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Infrodugao por nosso CEO
e Presidente do Conselho

A Magia da Puratos representa nossa forma de fazer negdcios. Seu sucesso se baseia tanto no nosso
potencial excepcional humano quanto na forma que nos comportamos; ndo somente enfre nds mesmos,
mas também com nossos clientes, fornecedores e outras partes interessadas.

Nossa Magia da Puratos encontra suas raizes na histéria da Puratos e como milhares de pessoas
comprometidas como vocé escolheram se comportar em situacdes no passado, em oufras palavras, como
a coragem e a integridade - em situacdes cotidianas - impactam a forma que fazemos negdcios. Suas
escolhas criaram a reputacdo que nosso Grupo desfruta hoje. Também definiu como os clientes vieram se
basear em nossa empresa, como os funciondrios avaliam nossa atmosfera de trabalho e como nossos
acionistas consideram seus investimentos.

Essa evolucdo gradual e sélida nos permitiu definir nossos seis valores principais e nossos sete principios de
trabalho que cercam o alicerce de confianca denfro da Puratos. A confianca nos dd a forca para
criarmos nossa visdo e ela inspira nossas acdes, de modo que nossos clientes, por sua vez, confiem na
NOSsa empresa e NAs sUas Pessoas.

A Puratos possui uma forte reputacdo construida na integridade de nossos funciondrios. Como o Grupo
estd crescendo de forma contfinua e contratando novos talentos adicionais, o Cddigo de Conduta
orientard sobre como fazer a coisa certa sempre e nos ajudard a nos desenvolver, assim como a Magia e
a reputacdo da Puratos. Convidamos vocé a ler este Codigo de Conduta, comprometer-se com ele e
comunicd-lo as suas equipes.

Estamos convencidos de que gracas aos seus talentos, seu empreendedorismo e sua vontade de viver
nossa ética empresarial diariamente, adicionaremos um novo e emocionante capitulo & histéria da
Puratos, onde buscamos atingir um teto de 5 bilndes de euros até 2030!

~

Pierre Tossut Cédric Van Belle

CEO do Grupo Puratos Presidente do Conselho




Conduta

Cddigode

Nosso Cddigo de Conduta -
uma reflexao de nossa Magia da Puratos

Confianca significa ser capaz de confiar uns nos outros; estar convencido de que o outro estd disposto
e é capaz de fazer o que é esperado, respeitando as regras acordadas. Nosso Cédigo de Conduta nos
orienta a agir com integridade, construindo confian¢a ao longo do caminho, tanto em relagdo aos
colegas quanto aos nossos clientes, fornecedores e todas as outras partes interessadas que
enconframos. Nossa Magia da Puratos, Objetivo, Missdo, Manifesto e nossos Valores e Principios de
Trabalho estdo todos integrados em nosso Cddigo de Conduta.

NOSSO OBJETIVO, MISSAO E MANIFESTO

Nosso Objetivg

Fazemos o planeta

avancgar criando

solucoes alimentares
inovadoras para a

saude e o bem-estar

das pessoas em todos

oS Iugores.(g.;
purato

Nossa Missdao

Na Puratos, ajudamos os
clientes a serem bem-
sucedidos em seus hegdcios,

transformando tecnologias e

experiéncias de culturas
alimentares de todo o mundo
em novas oportunidades.
Juntos, melhoramos a vida
das pessoas e protegemos o
planeta.

puratos

Gaod

Nosso Manife

Acreditamos que os alimentos fém um poder exfraordindrio
em nossas vidas: ler de alimentar, nutrir, confortar, reunir
familias, unir p S d ( 0s ajudar a
celebrar mom: enos da vida,
colocar sorrisos em Nossos ros até mesmo, o poder Unico
de curar.

N&o encaramos essa grande
responsabilidade de forma leviana, e é por isso que
estamos com fidos com um modelo
operacipnal h

que st ntavel, respeitoso e equilibrado.
Para isso, estam
idade de

vel para os agricultores. Trabalhamos em
harmonia com as comunidades das quais fazemos parte e
investimos na oferta de rtunidades educacionais que
mudam vidas em no:
COMPromisso com No:
ambiente de trabalho atenci

akery Schools. Temos um
ari

Inovagao alit
motivo

alimentar
e que fac



NOSSOS VALORES E PRINCIPIOS DE TRABALHO

A colaboragdo é
como escolhemos
vencer. Grandes
coisas  acontecem
quando nossas
equipes  trabalham
juntas, combinando
suas diversas origens,
experiéncias e
pontos fortes.

A integridade é nossa
bussola moral.
Orientados pela
moral e pelos
[slilglelfelle] éticos,
tratamos as pessoas
com respeito, com
Nossos valores
sempre definindo
nossas agodes. Nd&o
toleramos
comportamentos
antiéticos.

A quadlidade ¢é o
padréo pelo qual
mensuramos fodas as
agdes. Nossa ambi¢cdo
é acertar na primeira
vez e sempre nos
esforcarmos elele}

aprender e melhorar. ©

A qualidade €
responsabilidade  de
todos, pois buscamos
os mais altos padrdes e

aprimoramos
continuamente as }

Nossas operacoes.

NOSSOS

Colaboragado

Qualidade

A coragem significa
agir com confianga e
ofimismo ao encarar
adversidades.

Isso nos leva a explorar
novas solugdes, a
inovar e a melhorar
continuamente.

A coragem nos
permite assumir riscos
calculados na busca
de nossa visdo.

A paixdo é o que
nos inspira. A paixdo
pelo pdo, pastelaria
e chocolate, paixdo
pelos Nossos
funciondrios, nossa
cultura, Nossos
clientes, nossas
comunidades, o
planeta e nossos
resultados. A paixdo
nos d& um senso de
propdsito mais
elevado; ela nos
permite  pensar a
longo prazo e, ao
mesmo tempo, obter
resultados a curto
prazo.

A, paixGo nos leva a
r'@_,olizor o que,
pW@%ﬁS’ parecia
ARQSSING s para
satisfazer Nossos

Nossa VisGo define
nosso futuro
construindo nosso
presente. Ela liga
nossa estratégia ao
nosso objetivo,
preparando o
caminho para que
nossas equipes o
executem com
exceléncia.

A vis@o nos permite
sonhar grande,
enfrentar e superar
obstéculos E
estabelecer novas
ambigdes.

PRINCIPIOS DE
TRABALHO,
NOSSA FORMA
DE AGIR

English Portugués

Respect Respeito
Inspire Inspirar
Trust Confiar




Align

Alinhar

Unleash talent

Liberar o talento

Continuous improvement

Melhoria continua

Synergize

Sinergizar




Por que temos um
Codigo de Conduta?

O "Cddigo de Conduta” da Puratos estabelece
as direfrizes para garantir que todos os
individuos, agindo em nome da Puratos,
realizem suas atividades de forma ética, de
acordo com as leis internacionais e locais e
com as normas que a Puratos estabelece em
suas regras do grupo.

O Coddigo de Conduta prevé uma estrutura
para o que a Purafos considera a conduta
responsdvel, mas ndo €  considerado
abrangente. Todos os funciondrios da Puratos
devem sempre se esforcar para exercer o bom
senso, cuidado e consideracdo em todas as
situacoes.

O Codigo de Conduta
se aplica a vocé?

Cabe a cada um de nds ser um embaixador da
Magia da Puratos, tomar sempre as decisdes
certas, guiados por Nosso Cddigo de Conduta.
Nenhum  objefivo  comercial supera a
importGncia de nosso compromisso com a
integridade e a ética.

Nosso Cddigo de Conduta se aplica a todos os
funciondrios, bem como a todas as outras pessoas
gue atuam em nome ou prestam servicos, direta
ou indiretamente, & Puratos, inclusive:

Funciondrios

Pessoal tempordrio, voluntdrios e trainees,
na medida em que for relevante

Prestadores de servicos, (sub)contratados
e pessoal que trabalha sob sua
supervisdo, na medida em que for
relevante

Membros do dérgdo administrativo, da
gestdo ou fiscal, incluindo membros ndo
executivos

Fornecedores, na medida em que for
relevante

Clientes, na medida em que for relevante

A Puratos deverd, a principio, ser entendida como
incluindo todas as subsididrias da Puratos Group
NV, bem como todas as joint ventures.




O que se espera de vocé?

Uma responsabilidade especial nesse sentido
¢ Conhecer nossos Valores e Principios cabe aos nossos Gerentes de Pessoal, que
de Trabalho e cumpri-los. lideram pelo exemplo e promovem e

) o monitoram a conformidade com o Cdédigo de
e Conhecer e cumprir o nosso Codigo

de Conduta e seguir os treinamentos
do Cdédigo de Conduta.

Conduta. Esperamos que nossos Gerentes de
Pessoal se certifiguem de que estejam
suficientemente cientes do Cdédigo de

 Falor se fiver alguma duvida ou Conduta e tenham os recursos € O
sempre que perceber situacdes freinamento necessdrios para compreendé-lo
antiéticas e/ou inseguras. e aplicd-lo adequadamente. Nossos Gerentes

de Pessoal sdo essenciais para a criacdo de
uma cultura de transparéncia e abertura, na
qual nossos funciondrios se sintam capacitados
a viver de acordo com os padroes de nosso
Cédigo de Conduta.

Como voceé sabe se estd
tomando a decisao correta?

E
legale

Vocé poderia

explicar esta

decisdo a sua
familia/aos seus
amigos/colegas?

Estd de

acordo com o
nosso Cédigo

de Conduta, Se alguma das respostas a
os Principios de essas perguntas for ndo ou se
Trabalho e/ou Ela mostra vocé estiver inseguro, ndo
os Valores it : :
Principais? respeito pelos prossiga. Pare & peca
: NOSSOS o = A
funciondrios orientacoes. \elel= pode
acionistas, enconfrar mais informacdoes
Pare clientes & sobre como pedir orientacdes
ce comiinidades? . .
corre por meio de nossos Canais de
ta? Denuncia.
A decisco reflete " .
negativamente Se vocé estiver com certeza
Sl YeIEE @ el absoluta, prossiga! Saiba que
Puratose Vocé se " .
sentiria vocé sempre pode pedir
confortdvel se orientacoes.

essa decisdo se
tornasse publica?2




Como Denunciar no
caso de duvidas ou
preocupacgoes sobre
comportamento ético?

Se vocé tiver alguma duvida sobre nosso Codigo
de Conduta ou preocupacdes sobre se uma
situacdo estd de acordo com nosso Cdédigo de
Conduta, incentivamos fortemente que vocé
Fale por meio de nossos ‘Canais de Denudncia.

Nossos Canais de DenuUncia podem ser
resumidos, conforme a seguir:

. Uma conversa com seu/sua HRBP,
Gerente de RH g, se disponivel, funcdo
juridica ou de auditoria locall.

Uma conversa com um membro do
Comité de Etica do Grupo: o Diretor de
Pessoas, Diretor Financeiro, Diretor Juridico
do Grupo, Diretor de Auditorias Internas
do Grupo ou o Advogado Corporativo de
RH do Grupo.

6 Nosso codeofconduct@puratos.com
‘ Nosso Portal de DenUncias

5 A Linha Direta de Denuncias, se estiver
disponivel no seu pais

Garantimos uma abordagem sigilosa para todas
as preocupacdes levantadas afravés de nossos
Canais de Denuncia. Quando a legislagcdo local
permitir, vocé terd a oportunidade de
compartilhar suas preocupacdes de forma
andénima.

Agradecemos que exige coragem levantar suas
preocupacdes éticas e desejamos apoid-lo(a)
durante esse processo. Temos 0 CoOMPromisso
de garantir que vocé esteja protegido contra
qualquer forma de retaliacdo ao apresentar
uma DenUncia. Acdes de retaliagcdo devido a
denuncia de uma violacdo de nosso Cddigo de
Conduta ou & cooperacdo em uma
investigacdo sdo, por si s6, uma violacdo de
nosso Codigo de Conduta.

Mais informacdes sobre nossos
Canais de DenuUncia e sobre
como Denunciar podem ser
enconfradas na nossa Politica de
Denuncias. Convidamos vocé a
dar uma olhada na nossa Politica
e nos nossos Canais de Denuncia.

O que acontece no
caso de uma violacao
estabelecida do nosso
Cédigo de Conduta?

No caso de ser estabelecida uma violagcdo de
nosso Codigo de Conduta, isso pode acarretar
em medidas corretfivas, que vdo desde
freinamento a adverténcias verbais ou por
escrito, suspensdo e até mesmo rescisdo com
ou sem justa causa do contrato de trabalho ou
do confrato (de prestacdo de servicos). Além
disso, sancdes civis/criminais podem  ser
aplicadas por um érgdo do governo ou um
fribunal.


mailto:codeofconduct@puratos.com

A qualidade é o padrdo pelo qual mensuramos todas as acdes. Nossa ambicdo é acertar

na primeira vez, sempre nos esforcarmos para aprender e melhorar. A qualidade é

responsabilidade de fodos, pois buscamos 0s mais altos padrées e aprimoramos

continuamente as nossas operacoes.

Estamos comprometidos em garantir os padrées mais altos de seguranca e qualidade

dos alimentos ao longo de nossas operacéoes. Nos esforcamos para fornecer produtos

seguros e nutritivos aos nossos clientes, ao mesmo tempo que aderimos a todas as leis

aplicaveis, regulamentos e melhores praticas do setor. Nosso compromisso com a

seguranca e a qualidade dos alimentos se amplia a todas as etapas do processo de

producado.

CUMPRIMENTO DOS REGULAMENTOS

Cumpriremos todas as leis internacionais,
nacionais e locais, regulamentos e normas
relevantes pertencentes & seguranca e
qualidade dos alimentos. Manteremos ©s
alvards necessdrios, licencas e certificacoes
exigidas para nossas operacdes e revisaremos €
atualizaremos regularmente nossas prdaticas
para garantir conformidade continua.

SEGURANCA DE PRODUTOS

N6és nos dedicamos a produzir produtos
dlimenticios seguros. Implementaremos e
manteremos sistemas robustos para identificar e
confrolar possiveis perigos Nos NOssos pProcessos,
ingredientes e embalagens. Nossos produtfos
atender@o ou excederdo os padroes de
seguranca aplicdveis, e conduziremos testes e
andlises regulares para verificar a seguranca de
Nnossos produtos.

GARANTIA DE QUALIDADE

N&s nos comprometemos a entregar produtos
da mais alta qualidade. Estabeleceremos e

manteremos sistemas abrangentes de gestdo de
qualidade para monitorar e confrolar a qualidade
do produto ao longo do processo de producdo.
Nossas medidas de confrole de qualidade incluirdo
testes, vistorias e monitoramentos rigorosos para
garantir que nossos produtos atendam, de forma
consistente, ou excedam as expectativas do cliente.



GESTAO DE FORNECEDORES

N&s nos engajaremos em prdticas responsdveis de
aquisicdo e gestdo de fornecedores para garantir a

seguranca e a qualidade de nossos ingredientes e matérias-
primas. Selecionaremos fornecedores que atendam aos
nossos critérios rigorosos de seguranca e qualidade dos
alimentos e manteremos relacdes continuas com eles.

e Respeitar as normas aplicéveis alimentares
e de qualidade e a legislacdo relevante.

e Todos sdo responsdveis pela qualidade do
frabalho na sua drea de responsabilidade.

e Nao desviar de quaisquer controles de
seguranca de qualidade ou alimentar.

e Denunciar imediatamente qualquer coisa
que possa comprometer a qualidade do
produto ou a seguranca alimentar. Se isso
puder gerar riscos a salude, enfre em
contato com a Equipe de crises.

Quality
Charter

-

pUrQtos




Na Puratos, acreditamos que nossos funciondrios estGo no cerne de tudo que
fazemos. Acreditamos forfemente que grandes pessoas fazem grandes empresas.
Temos um compromisso com nossos funciondrios e criamos um ambiente de trabalho
atencioso que acolhe a diversidade e promove o desenvolvimento pessoal.

INDICE

o Promovendo um local de trabalho seguro e sauddvel

e Cumprindo com as regras e procedimentos de saude e

seguranca
* Alcool e abuso de drogas

o Tratando uns aos outros com respeito e dignidade
e Violéncia, bullying, assédio
e Antidiscriminacdo e valorizacdo de diversidade e inclusdo
O Direitos humanos

People
Charter




@ Promovendo um
local de t{rabalho
seguro e saudavel

Cada funciondrio tem direito a um ambiente de
trabalho que promova sua saude pessoal e bem-
estar. A salde, seguranca e o bem-estar sdo
itens sem compromisso incorporados ao DNA da
Puratos.

CUMPRINDO COM AS REGRAS E
PROCEDIMENTOS DE SAUDE E
SEGURANCA

A seguranca e saude de todos que vém qQos
nossos locais & sempre primordial.

Todos ndés devemos cumprir com as regras de
saude e seguranga para nos protegermos, assim
como o0s demais. Todas as instrucoes
relacionadas aos métodos de trabalho,
seguranca do frabalho e protecdo de pessoas e
ativos devem ser respeitadas rigorosamente. Os
veiculos e/ou outfros equipamentos devem ser
operados adequadamente e de acordo com as
instrucdes de manutencdo.

Todos, interna e externamente, sdo obrigados a
seguir os treinamentos necessdrios para realizar,
com seguranga, suas tarefas. Os gerentes de
pessoal devem garantir que os funciondrios sob
sua supervisdo tenham seguido os freinamentos
(de saude e seguranca).

Pedimos a vocé que Denuncie, se achar que uma
tarefa que Ihe foi atribuida ndo é segura. Tome
medidas, pare ou recuse frabalhar caso o
frabalho ndo possa ser realizado de forma segura
ou se as condicdes ou comportamentos forem
inseguros ou insalubres.

Todos no local devem estar cientes de nossos
procedimentos de seguranca e cooperar durante
a prdtica de simulacdes de emergéncia.

Corrigir, quando possivel, e denunciar quaisquer
incidentes de saude, seguranca e bem-estar,
situacdes de risco, condicdes inseguras e
comportamentos de risco. Parficipar de
investigacdes e revisar conclusées para permitir
a implementacdo de medidas corretivas e
preventivas.



Carta de
Seguranga

Promovendo uma
Cultura de Cuidado
para as Pessoas e o

Planeta

4

™y

puratos

Food Innovation for

Objetivo

Esfa caria estabelece @ esirutura para garaniir @ SaGde,
Seguranca e Bem-esiar dos funciondrios da Puraios e de
parles inferessadas por meio da gesio derisco eficaz o
do compromisso com uma Cullwa de Cuidado em um
ambiente de frabalho seguro.

Acredifamos que a saude, Seguranca e o Bem-esfar sdo
ifens sem compromissa incorporados o DNA da

Compromisso

m reconhecimento ao direito a um ambiente de frabalho

seguro e saudével, a Puratos se compromefe a melhorar

confinuamente o bem-estar fisico, psicolégico e social de

nosss funciondrcs @ pares nferessados por meio de
esra quada 5. Para avangar

£ oK PIOOTGMA 48 SaUUS & SSGUINGS, Sxtamos
compromefidos cor

g

+ Nossamela de zero leses relacionadas ao trabalho
pora os funciondrios e partes inferessadas da Puratos,
incluindo a prevencao de incidentes durante o
execucdo do trabalho.

Fomnecer um sistema de gestao de Salde e Seguranca
alamerte sficcz, baseado o miigagdo de ricos
incluindo as de Ouro, que capacita
nossos funciondrios e impulsiona a revisdo confinua e
as oportunidades de melhorio,

Cumpric o exceder todos osrequidios eqals e Sode

Participagao Abril de
A resposabidods. ndidual pelo Progiamo de Salde o Seouansa, oxge o
parficipacdo de fodas as partes em nossa Culfura do Cuidado, incluindo © bem-estar 2022
enial Pora o, esperamos cue. nosos ideres,  gerees, lunciondrios &
subconiralados
Se comprometam com seu bem-estar e fodas s oulras partes inferessadas fanto no
rabakho quanto fora dele.
Demonsirar esse compromisso por meio do cumprimento dos regras aplicaveis

icar, gerenciar e eliminar adequadamente os perigos e reduzir riscos no
local de frabakho.
Envolverse no plansjomento e 1o frsnamento para pemifk a competancio
incluindo fer a o5 controles correlos para
Hrabaiar Com segUGNGa 8 e Capar de responder o emergéncics
Tomar medidas, parar Gu recusar frabalhar caso o 1rabalho nao possa
de forma segura ou se as condigdes ou comportamentos na afividade profissional

entas, o5 equipamentos e

Gde, Seguranca e Bem-estar, situagoes
omportamentos de risco; parlicipar de
investigagoes e revisar conclusdes com as parfes inferessadas adequados para
permitr a'implementagdo de medidas corretivas e preventivas.

Responsabilidade

Esperamos melhorias continuas na nossa jorada rumo @ uma filesofia de *zero" incidentes, onde
fodos pariicipam e esigo compromeidos com a exceléncia em Sagde & SeguranGa. Paa o
nossos ideres, gerentes, funciondrios erco por 3
parlicipacdo aravés:

plicaveis e os Ses locais
St movumm«encho ais.
+ Promover uma culfura de seguranca excepcional

baseada e comuncacao, EOBBAGL0 & ComsUTe,
em que nossos funciondrios e partes inferessadas
assumam a responsabilidade pelo bem-estar de i
mesmos e dos outros.

Pierre Tossut
Diretor-Presidente

L Pl

Cesare Frontini
Diretor de Gerente de Seguranca

+ Doreconhec: e darec: daqueles pos parao
perho excolente do Sode o Sequranca
+ Das vislorias, nvestigacdes e denncias aliar a aplicagao do sistema de gestao de

Sabae & SepUTaNeo, Sicaonamento de descaberies da o potencidl por maio 46
Seguranca do Grupo para a lideranca. a fim de permifi @ medida apropriada

Da mecida apropriaca como feinamento o mecidos dicipinares quando os &

ndo sao atend

clativas

Revisdo e Comunlcaguo
2 & o sislema associ Seguranca serd dos anuaimente &
disponibiizados a fodas as pessoas sob o controle da empresa

Jan Demeere



P. Comecei a frabalhar como funciondrio de
producdo. Estou operando mdquinas pesadas,
mas ndo me sinto confortdvel, pois ndo tenho
certeza como operd-las e ndo recebi o
tfreinamento adequado. Tenho medo de dizer
isso, pois temo que isso atrasard a equipe inteira
e ndo quEero que Meu SUpPErvisor pense que sou
incapaz. O que devo fazere

R. Vocé deve apresentar isso ao seu

supervisor e/ou gerente de HRBP/RH e se ndo
for dada nenhuma resposta, informe isso por
meio dos Canais de DenuUncia.

Se for inseguro continuar trabalhando sem

o treinamento adequado, vocé deve parar
imediatfamente. Nenhum objetivo comercial
supera a importdncia de um ambiente de
trabalho sauddvel e seguro. A empresa sempre
valorizard preocupacdes apresentadas de salude
€ seguranca, mesmo que possam significar o
atfraso da producdo. Jamais deve haver
consequéncias negativas por apresentar
preocupacdes de salde e seguranca.

P. Percebo que estamos usando

equipamentos que precisam de consertos, mas
todos os meus outros colegas ainda estdo
usando os equipamentos e me contam para
ndo exagerar. Preciso contar ao meu
supervisor?

R. Sim, vocé deve informar ao seu supervisor. O
uso incorreto de equipamentos € o ndo
acompanhamento de instrucdes de conserto
ou de manutencdo podem pdr em perigo sua
seguranca e a seguranca de seus colegas.
Espera-se que todos nds participemos de
nossa Cultura do Cuidado e tomemos
medidas para nos comprometermos com um
ambiente de trabalho sauddvel e seguro.

P. Uma reunido do Teams foi agendada no meu
calenddrio, mas estarei dirigindo durante o
hordrio. O que devo fazer?

R. Muitos acidentes de transito sdo causados por
distracoes devido ao uso de smartphones. Se
possivel, vocé deve remarcar a reunido para

um intervalo de tempo no qual vocé esteja
disponivel. Caso contrdrio, pedimos para que
encoste o carro em um ponto de parada
segura durante a reunido. Referimo-nos as
nossas regras do grupo neste sentido.




ALCOOL E ABUSO DE DROGAS

E proibido trabalhar sob a influéncia de dlcool,
drogas ou medicamentos que prejudiquem a
readlizacdo adequada de farefas, pois cria
riscos inaceitdveis para a saude e seguranca
sua e dos demais.

Estd igualmente proibido possuir, vender, usar
ou distribuir dlcool ou drogas no trabalho ou
nas dependéncias da Puratos. Se vocé tiver
quaisquer duvidas sobre o impacto de seu
medicamento sob receita no seu trabalho,
compartihe suas preocupagcdes com O
médico da empresa, ou, se adequado, seu
gerente ou gerente de HRBP/RH.

Incentivamos vocé a Denunciar caso tenha
fundamentos razodveis para suspeitar de
alguém que possa estar sob a influéncia de
dlcool, ou de drogas no trabalho. Consulte os
procedimentos aplicdveis localmente neste
sentido.

Incentivamos vocé a entrar em contato caso
tenha problemas com abuso de dlcool e/ou
drogas. Seu/Sua HRBP/Gerente serd capaz de
gjudd-lo e redireciond-lo para programas de

apoio ao funciondrio aplicdveis localmente.

Referimo-nos & nossa Politica de Eventos da
Empresa para direfrizes em eventos formais e
informais da empresa, onde o dlcool pode ser

servido.

P. Queremos organizar uma pequena festa de
despedida no local para nosso colega que estd
se aposentando. Todos os colegas vdo frazer
suas proprias bebidas alcodlicas para celebrar.
Isto estd de acordo com nosso Cdodigo de
Conduta?

R. Ndo, vocé deve solicitar a aprovacdo da
equipe administrativa no seu pais ou local.
Dependendo das circunsténcias, tal aprovacdo
poderd ser dada levando em consideracdo
medidas de acompanhamento, de acordo com
nossa Politica de Eventos da Empresa.



© Tratando uns aos
outros com respeito
e dignidade

Na Puratos, as pessoas sdo tratadas de forma
justa, com dignidade e respeito em um
ambiente de trabalho baseado na confianca,
ao mesmo tempo em que sdo sensiveis e
respeitam os costumes, as culturas e a
diversidade locais.

Todos devem se sentir acolhidos pela nossa
Magia da Puratos. Todos devem se sentir seguros
e respeitados em todos os momentos. Relacdes
cordiais e profissionais, de acordo com o0s
principios gerais de dignidade e adequacdo,
moralidade e decéncia comum, sdo essenciais.
Temos uma politica de toler@ncia zero para
violéncia, bullying ou assédio de qualquer tipo.
Os agressores podem ser funciondrios da Puratos,
mas também podem ser terceiros. Igualmente, a
vitima pode ser um funciondrio ou um terceiro.
Esperamos que nossos Gerentes de Pessoal
mostrem um comportamento exemplar e
estejom aftentos e informem  qualquer

comportamento inaceitdvel.

VIOLENCIA

A violéncia no local de ftrabalho pode incluir
agressdes verbais, ameacas, violéncia fisica ou
qualqguer outro comportamento hostil ou intimidador
que possa fazer que uma pessoa se sinfta ameacada
ou insegura.

Exemplos:

Gritaria  agressiva
por um gerente ou
funciondrio;

Ameacas de danos
corporais a vocé e/ou
a sua familia ou
parentes;

Empurrées durante
uma discuss@o
intensa entre
colegas;

Vandalismo no local
de trabalho;

Incentivamos vocé a Denunciar quaisquer
atos de violéncia que possam criar
(potencialmente) um perigo iminente para si
mesmo ou para outras pessoas.

Além de possiveis equipamentos de guardas de
seguranca, a Puratos ndo permite o uso ou o
porte de qualquer arma ou quaisquer outras
armas na empresa € nos arredores dela.

(g



BULLYING

Bulying é o comportamento repetitivo
indesejado por meio do qual o agressor tenta
deliberadamente causar danos corporais e/ou
psicolégicos ou desconforto a uma ou mais
pessoas, que estdo sempre em uma posicdo
mais vulnerdvel. O bullying pode assumir vdrias
formas como provocagdes ofensivas ou
prejudiciais, fofocas maldosas, ameagas,
comportamento agressivamente dominante
ou intimidador, lesdes, abusos... O bullying
pode ser feifo por uma pessoa ou em grupo e
pode ser feito pessoalmente, ou digitalmente,
por meio de mensagens de texto, e-mails,
chamadas, ... Pode ser direto e aberto para
todos verem, ou mais indireto, com
comportamentos sutis.

Exemplos:

Fofoca maldosa ou
espalhar boatos;

Isolar pessoas (por
exemplo, ndo as convidar
deliberadamente para
chamadas, reunides,
evenfos que deveriam
estar participando

Ignorar  pessoas no
local de trabalho (por
exemplo: ndo levar a
sério suas opiniées ou
ndo responder suas
perguntas);

Mexer no equipamento
de frabalho ou nos
pertences pessoaqis de
um colega;

Cyberbullying no
Facebook / em
grupos de Whatsapp
/Teams / ...;

ASSEDIO

Participar de assédio no local de trabalho ou de
qualquer outra conduta ofensiva ou
desrespeitosa no local de trabalho estd
estritamente proibido. Isso inclui condutas verbais,
fisicas indesejdveis ou outras de qualquer
natureza que causam desconforfo para outras

pessoas € criam um ambiente de ftrabalho
inseguro, ofensivo e/ou hostil. O assédio é
focado, com frequéncia, com base no género,
idade, religido, orientacdo sexual, deficiéncia, ou
outras  categorias que  sGo  profegidas
frequentemente pela lei. O asseio pode incluir,
sem limitacdo, a:

Assédio  sexual como
avancos ou observacoes

sexudais indesejdveis,
solicitacées de favores
sexudais, comentarios
explicitos ou

degradantes sobre a
aparéncia, piadas, fotos,
textos ou mensagens de

e-mail sexualmente
orientadas, assim como
mostrar conteudo

sexualmente sugestivo;

Comentdrios ou gestos
depreciativos como

ofensas raciais, étnicas,
de género ou religiosas;

Vocabuldrio ofensivo,
piadas, estereotipagem ou
comentdrios degradantes;

L

Distribuir mensagens
por escrito ou

grdficas para
ridicularizar e/ou
intimidar alguém ou
um arupo de
pessoas;

Comportamento

infimidador ou
ameqcadar




O assédio é determinado pela forma como o
comportamento de alguém afetou e causou
desconforto ou prejuizo a outras pessoas. Ndo
é determinado pelas intencdes de suas acdes.
Todos devem estar conscientes da forma como
acodes e palavras podem ser percebidas ou
incompreendidas por outras pessoas.

Denuncie se vocé estiver sendo assediado(q)
ou testemunhar outra pessoa sendo vitima de
assédio.

Atos de violéncia, bullying e assédio podem
levar as sancdes mais severas, incluindo
rescisdo do conitrato de frabalho ou da
relacdo contratual.

P. Um dos meus colegas estd sendo excluido e
malfratado pelo gerente. Receito que se eu Denunciar,
serei a proxima vitima do gerente, que sempre se
comporta agressivamente e é conhecido por tomar

medidas vingativas. O que devo fazer?

R. Como primeira medida, vocé poderia
incentivar seu colega a Denunciar, mas se ele ou
ela ndo o fizer, vocé deve Denunciar, pois nGo
toleramos bullying. Garantimos o sigilo por meio
do processo e agiremos imediatamente se forem
tomadas quaisquer medidas de retaliacdo.

ANTIDISCRIMINACAO E
VALORIZACAO DE DIVERSIDADE E
INCLUSAO

Na Puratos, cultivamos um local de trabalho
global e inclusivo que acolhe completamente
a diversidade e oportunidades iguais para
todos. Nossa mdo de obra deve refletir nossa
base diversa de clientes e as comunidades
onde somos ativos. Esperamos que nossos
parceiros de negdcios se comportem de forma
consistente e respeitem nossos padroes de
fratamento justo e igualdade de
oportunidades.

Acreditamos fortemente que as pessoas com
conhecimentos,
habilidades, perspectivas e ideias diferentes

origens, experiéncias,

criam uma organizagdo mais forte.
DISCRIMINACAO

Ndo foleramos discriminacdo de qualquer
natureza. A discriminacdo é o tratamento
diferente injustificado de pessoas com base em
critérios protegidos como cor, idade, sexo ou
género, orientacdo sexual, idenfidade de
género, expressdo de género, religido, crenca,
origem nacional, etnia, cidadania,
ascendéncia, salde e deficiéncia, informagdes
genéticas, estado militar ou veterano, gravidez,
estado civil ou familiar, ou qualquer outra
categoria protegida nos termos da lei
aplicavel.

Ndo discriminamos oportunidades de emprego
em termos de contratacdo, treinamento,
remuneracdo, promoc¢do, rescisdo e qualquer
outra condicdo de emprego. Tomamos Nossas
decisdes com base no mérito, levando em
consideracdo historicos
comprovados/consistentes, potencial de
crescimento, motivacdo e, por Ultimo, mas ndo
menos importante, cumprimento de nossas
politicas e valores.




Diversidade

N&s nos comprometemos em criar um ambiente
de trabalho de cuidado que acolhe a diversidade
e fornece igualdade de oportunidades de
emprego. A diversidade é definida ndo somente
pelas caracteristicas como  etnia, género,
orientacdo sexual, deficiéncia ou idade, mas
também por outras caracteristicas Unicas, como
nossa origem socioecondmica, valores, crengas,
cultura, perspectiva, experiéncias e origem,
personalidade, preferéncias e comportamentos.

Inclusdo

Queremos que todos os nossos funciondrios
vivenciem a magia de serem eles mesmos, se
sinfam onde perfencem e sdo aceitos e
valorizados pelo que sdo. Promovemos um
ambiente de trabalho aberto e soliddrio
favordvel ao didlogo, fazendo perguntas,
ouvindo com uma mente aberta e respeitando
as respostas. Isso permitird que todos os Nossos
funciondrios contribuam livremente, assim,
acelerando a Inovacdo para o Bem.

EXPERIENCE
THE MAGIC
OF BEING
YOURSELF

We at Puratos cultivate on
inclusive global
workpl that fully

€ races diversity ond
equal opportunities for all

We strive 1o reflect the
nchness of owr customers
communifies ond society
C.”"rlh?rf:rvrg owr obillity 1o
Innovate and deliver on

our commitments

i

P. Um cliente importante pergunta para outro
gerente de contas-chave, devido a etnia de seu
gerente de contas-chave atfual. Devo afribuir a
outro gerente de contas-chave para ndo perder
0s Nnegdcios?

R. Nenhum objetivo comercial supera
Nnosso compromisso de agir com integridade.
Ndo respondemos a solicitacdes que vdao contra
Nosso compromisso com a antidiscriminacdo,
diversidade e inclusdo e esperamos o mesmo
compromisso de nossos clientes. Educamos
nossos clientes sobre nossos valores neste
sentido.

at the heart



English

Portugués

Experience the magic of being
yourself

Vivencie a magia de ser voceé
mesmo

We at Puratos cultivate an
inclusive global workplace, that
fully embraces diversity and equal
opportunities for all.

Nos, na Puratos, cultivamos um
local de trabalho global inclusivo,
que acolhe por completo a
diversidade e igualdade de
oportunidades para todos.

We strive to reflect the richness of
our customers, communities and
society, accelerating our ability to
innovate and deliver on our
commitments.

N&s nos esforcamos para refletir a
riqueza de nossos  clientes,
comunidades e sociedade,
acelerando nossa capacidade
de inovar e cumprir nNOSsSOS
COMPromissos.

Our people are always at the
heart of everything we do.

Nossos funciondrios estdo sempre
no centro de fudo o que fazemos.

DIREITOS HUMANOS

Respeitamos os direifos humanos € nos comprometemos a proteger e a promové-los ao longo de nossa

cadeia de valores. Reconhecemos a Declaragcdo Universal dos Direitos Humanos das Nagdes Unidas (UDHR),

Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais,

as Convencdes Fundamentais da Organizacdo

Internacional do Trabalho (OIT), os 10 Principios do Pacto Global da ONU, Cédigo de Conduta da UE para
Negdcios de Alimentacdo e Prdticas de Marketing Responsdveis, os Principios Orientadores sobre Empresas e

Direitos Humanos da ONU e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU.

Nosso compromisso em proteger e promover os direitos humanos inclui os seguintes compromissos:

Nés nos comprometemos com um local de
frabalho  diverso e inclusivo, livre de
discriminacodes e assédios.

Nés nos comprometemos em erradicar qualquer
forma de escraviddo moderna nas nNossas
operacdes comerciais e na cadeia de
suprimentos. Condenamos trabalho forcado,
tréfico de pessoas e qualquer outra forma de
exploracdo de trabalhadores.

Todas as formas de trabalho ilegal ou exploragcdo
de criancas sdo proibidas. Nenhum individuo é
contratado com menos de 16 anos de idade ou
com idade inferior & idade legal para trabalhar ou
d escolaridade obrigatéria, o que for maior. Essa
orientacdo estd sujeita as excecdes reconhecidas
pela Organizacdo Internacional do Trabalho (Art.
2.4. da convengdo 138 da OIT). Individuos com
menos de 18 anos de idade ndo sdo confratados
para cargos que incluem trabalho perigoso ou que
interferem nas atividades educacionais habituais.

Quando aplicavel, as medidas de protecdo
as criangas estdo em vigor para garantir que
as criangas ndo sofram prejuizos, exploracoes,
ou abusos como resultado das atividades de
tfrabalhadores no local de trabalho ou em
moradias ou transportes fornecidos pelo
empregador.

Nos nos comprometemos com a
remuneracdo justa de tfodos 0s
frabalhadores, que, no minimo, atenda ou
supere aos padrdées minimos legais ou aos
padrdes prevalecentes apropriados do setor.
As condicdes de remuneracdo estabelecidas
por acordos coletivos legalmente vinculantes
precisam ser aderidas a todos os momentos.

Respeitamos os direitos dos funciondrios de
formar e unir um sindicato legalmente
reconhecido de sua escolha ou qualquer
outro 6rgdo que represente seus interesses
coletivos e estabeleca didlogos construtivos

Y



e negocie, de boa-fé, com sindicatos ou érgdos
representantes, na medida aplicdvel ao levar em
conta leis nacionais.

Queremos garantir um equilibrio sauddvel entre
frabalho e vida pessoal para nossa mdo de obra.
Como minimo, nos esforcamos para atender as
normas internacionais acerca da jornada de
tfrabalho e dos periodos de descanso e para
cumprir a legislacdo localmente aplicdvel em
termos de jornadas de trabalho didria e semanal
madximas, intervalos e periodos de descanso e
limites em termos de hora extra. Os funciondrios
recebem pagamento por hora extra quando tém
direito, de acordo com (ou além da) legislacdo
local vigente.

Fornecemos condicdes de trabalho humanas e
seguras. A seguranca, salde e o bem-estar sdo
uma de nossas maiores prioridades como
empresa. Estabelecemos politicas e sistemas para
impulsionar valores de salde e seguranca Ao
longo de nosso negdcio, nosso objetivo de zero
lesdes relacionadas ao frabalho para os
funciondrios e partes interessadas da Puratos.
Estamos empenhados em nos envolver com
nossos funciondrios para melhorar continuamente
a saude e a seguranca em nossos locais de
frabalho, incluindo a identificacdo de perigos e a
correcdo de problemas de salde e seguranca.



Caria de

Condicoes
de Trabalho

Na Puratos, nés nos
preocupamos com
nossos funciondrios e
nos esforcamos para

Nos esforcamos para ir além do cumprimento da legislagdo local e dos acordos margo

coletivos quando se tfrata de condigées e direitos do trabalhador.

A Puratos estG comprometida com
ALTOS PADROES DE

Pagar um saldrio competitivo para o melhor desempenho

+  Oferecer cobertura médica que seja acessivel a
fodos os funciondrios em todo o mundo.
Limitar o nimero méximo de horas trabalhadas por semana,
incluindo horas extras

+ Garantir que os funciondrios possam desfrutar de
intervalos e descansar enfre os tumos, sem deixar de
garanfir a continuidade da produgdo.

+ Incenfivar as pessoas a firar as férias que Ihes sdo atribuidas
durante o ano

cimentos sobre @ jornada de trabalho e
omego da ser de frabalho.
Promover um equiliorio saudév
pessoal para nossa mao de obr

entre trabalho e vida

Para manter bons padrées de trabalho, a Puratos
APOIA seus frabalhadores:

Oferecendo o freinamento correto para que fodos possam cumprir

melhor suas tarefas e fungdes.

Insistindo para que a administracéo local demonstre uma lideranca
dtica. Isso inclui reconhecer individuos e esforcos em equipe e

nto de tarefas e resy

que haja um ambiente de frabalho justo, atencioso e

inclusivo com respeito e bem-estar no seu ceme.

mamentas e equipamentos necessérios para realizar

digoes de frabalho que
peito. Isso inclui instruces de

g idioma(s) usado(s) na instalagéo.

Incentivar os trabalhadores a propor solugdes e falar suas ideias

para melhorias.

de 2023

E aarantir COMUNICACAO ABERTA afravés: E fornecer:

criar um ambiente de

« A promogé&o de valores da empresa e principios de
trabalho em todas as comunicages.

* Aredlizagdo de reunides regulares na prefeitura, nas quais
tod: s@o convida participar. O tempo E
alocado para as tas e Respostas, resultado:
desempenho comercial, préximos eventos, efc.

* A publicagdo dos KPIs didrios/semanais/mensais mais

especialmente aqueles relacionados

mentos variaveis.
backs, incluindo

trabalho envolvente.

bem equipados e ventilados, chuveiros e
i@rios individuais para todos,

ser
de

Uma cantina limp: oferece aos individuos a opcdo de aquecer
alimentos e bebidas e/ou manté-(os frios.
gua gratuita e segura e oferta de opgdes de alimentos

forma anénima

cis
exemplo: frutas frescas, sopa, refeicaes.

- = - < i
(w ' e = P\ e =
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puratos -
Pierre Tossut Sophie Streydio
Food Innovation for Good Diretor-Presidente Diretor de Pessoas

Nome Sobrenome
Gerente Geral

Cesare Frontini

Diretor de Fornecimentos

Esperamos que todos apoiem e assinem esses )
P. Percebi que o pessoal de um de nossos

fornecedores estd trabalhando dia e noite. O que
devo fazere

principios de orientagdo e tomem medidas

individualmente. Na&o frabalhamos com
parceiros de negdcios que ndo assinam esses
padrdes minimos. Caso suspeite de abuso de
direitos humanos no nosso local de trabalho
ou no nivel de nossos parceiros de negdcios,

pedimos que Denuncie.

R. Vocé deve encaminhar essa sifuacdo ao
Gerente de Projetos ou, por oufro lado, por
meio dos Canais de DenUncia. Todos 0s Nossos
fornecedores devem aderir aos nossos padroes
minimos, conforme previsto no nosso Coédigo
de Conduta dos
fornecedores que ndo cumprirem com esses

Fornecedores. Os

padrdées minimos devem ser sancionados ou
banidos.

(g



Integridade
empresari

Em tudo que fazemos, a integridade empresarial e a ética impulsionam nossas

decisdes. Somos verdadeiros quanto G nossa consciéncia, mantemos nossos padroes
profissionais € honramaos N0ss0s COMPromissos.

INDICE

. Cumprimento da lei

. Conflitos de interesse

0 Presentes e hospitalidade

.ﬁ Antissuborno e corrupgdo

e Combate a lavagem de dinheiro

0 Integridade financeira e retencdo de registros



0 Cumprimento da lei

Como uma empresa ativa em todo o mundo,
cumprimos com todas as leis e regulamentos
relevantes nos paises em que fazemos
negdcios. Essa é uma responsabilidade que
compartiihamos ao conduzirmos negdcios
por ou em nome da Puratos. No seu papel, é
necessdrio que vocé esteja familiarizado e
cumpra com todas as leis locais ou
regulamentos e padrdées do setor que se
referem co seu frabalho.

Pedimos para que entre em confato com
seu departamento juridico local, ou o

O Cbdigo de Conduta ndo pode ser
abrangente. Algumas diretrizes Uteis para evitar
conflitos de interesse sdo:

N&o participar de atividades que
concorrem, OuU dapdarentam concorrer,
com os interesses da nossa empresa.

Ndo usar a oportunidade de negdcios,
propriedade, informacdes ou recursos
da empresa em beneficio pessoal ou
em beneficio de outrem.

N&o participar de atfividades ou

Departamento Juridico do Grupo caso tenha

perguntas ou dividas a respeito  do frabalhos externos que podem afetar

negativamente seu desempenho no
frabalho ou inferferir nas  suas

cumprimento da lei.

Q Conflitos de Interesse

responsabilidades.

* Na&o trabalhar, prestar servicos para ter

~ ) ) _ um inferesse financeiro ou receber
Vocé deve sempre evitar situacdes que

criam, ou aparentam criar, um conflito entre
seus interesses pessoqis € 0s inferesses da

qualquer beneficio pessoal de um
fornecedor, cliente ou concorrente atual

ou potencial ou ter um familiar que o

Puratos, pois poderiam interferir ou aparentar _
faca. Em geral, ndo apresentar um

interferirem na tomada de decisdes objetivas

conflito de interesse se uma participacdo
aciondria nominal (geralmente, menos
de 1% de participacdo aciondria)
pertencer a vocé ou a um familiar.

e imparciais.

Conflitos de inferesse podem  surgir
especialmente devido aos relacionamentos
pessoais infimos (vide abaixo), contratacdo
externa ou atividades comerciais e/ou
participagoes societdrias em outras
empresas.

Pedimos que revele imediatamente
quaisquer conflitos de interesse (percebidos)
para seu gerente ou Gerente de RH/HRBP, ou
seu contato dentro da Puratos se vocé for
uma parte interessada externa. Havendo um
conflito de interesse ndo é tfipicamente uma
violacdo do Coédigo de Conduta, porém
deixar de reveld-lo é sim.

Vocé pode fazer quaisquer perguntas que
possa ter no que diz respeito aos conflitos de
intferesse ao seu gerente, HRBP ou Gerente
de RH, ou por meio de outros Canais de
DenuUncia disponiveis.
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RELACIONAMENTOS PESSOAIS PROXIMOS

Entendemos que relacionamentos pessodis
proximos e lacos de familia podem, as vezes,
levar a um conflito de interesses. Tais conflitos
de interesses podem surgir de relagdes com
outro funciondrio ou uma pessoa que possua
uma relagcdo (comercial) (direta ou indireta)
com a Purafos, por exemplo: uma pessoa
tfrabalhando para um fornecedor, cliente ou
concorrente da Puratos.

Queremos destacar que fer um relacionamento
pessoal préoximo com alguém de dentro ou fora
da Puratos ndo é inerentemente errado ou ruim.
Todavia, é essencial manter a transparéncia e
garantir que possiveis conflitos de interesse sejam
gerenciados adequadamente. Para evitar a
aparéncia de comprometimento da
independéncia e da objetividade na fomada de
decisoes, pedimos que vocé revele
relacionamentos pessodis préximos qo  seu
gerente, ao HRBP, ao gerente de RH ou & sua
pessoa de contato na Puratos (caso vocé seja

uma parte interessada externa).

Se vocé nofificar (a aparéncia de) conflitos de
interesse, pedimos que Denuncie por meio de
nossos Canais de DenuUncia.

Pedimos que se refira & nossa Politica do Grupo
para mais informagdes nesse sentido.

P. Estamos no processo de selecionar um
fornecedor de matericis de escritério e sou
responsdvel pela selecdo de nosso fornecedor.
Meu coénjuge possui sua prépria empresa de
materiais de escritério e estd incluida na lista de
selecdo. O que devo fazere

R. Vocé deve notificar seu gerente sobre este
conflito de interesse. A empresa de seu
conjuge ainda poderd ser selecionada caso a
empresa atenda aos requisitos de nosso
Cdbdigo de Conduta dos Fornecedores,
entretanto, vocé poderd ser retirado do
processo de decisdo e outra pessoa de
contato para o contrato poderd ser indicada.

P. Sou o gerente de confratacdes para o cargo
de estdgios na Puratos. Posso confratar minha
filna para esse cargo?

R. Vocé terd que nofificar seu gerente superior ou

o Gerente de RH sobre o conflito de interesse. Ndo é
permitido contornar a contratagdo normal e o
procedimento de selecoes e a decisdo de
contratacdo sempre tem que ser tomada com base
em critérios objetivos e em méritos. O curriculo de sua
filha ainda pode ser levado em consideragcdo, no
entanto, vocé serd retirado do processo de decisdo
para garantir a objetfividade. Caso voceé seja o
supervisor direto, o HRBP ou o Gerente de RH avaliard
se isso prejudicaria a objetividade e criaria um conflito
de interesse.
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ATIVIDADES Ou
EXTERNOS

As afividades ou frabalhos externos sdo, a
principio, permitidos, na medida em que ndo
interfram nos interesses da Puratos no

TRABALHOS

desempenho do frabalho. Esse € o caso, por
exemplo, quando as atividades externas, como
um  segundo emprego, um mandato
corporativo, trabalho como prestador de
servicos/consulfor auténomo, tfrabalho para uma
organizacdo sem fins lucrativos ou outras
atividades externas:

e Interferir nas responsabilidades ou no
desempenho do trabalho devido a restricoes
de tempo, levando em conta seu hordrio de
frabalho

* Envolver trabalhar para um concorrente,
cliente ou fornecedor

* Risco de prejudicar os negdcios ou a
reputacdo da empresa

* Envolve usar recursos da empresa, incluindo
outros funciondrios ou vendedores

e Criar qualquer outro fipo de conflito de
interesse

Para avaliar o exposto, & necessdrio que vocé
revele outro trabalho ou afividades ao seu
gerente e/ou ao Gerente de RH.

P. Sou voluntdrio de uma organizacdo sem fins

lucrativos que distribui alimentos para criancas

carentes. Preciso me voluntariar por alguns dias
durante a semana. O que devo fazer?

R. Vocé deve revelar isso para seu HRBP,
Gerente de RH ou gerente superior. Se isso ndo
reduzir sua jornada de trabalho e ndo criar
nenhum conflito de interesses, serd altamente
incentivado.

INTERESSE FINANCEIRO EM OUTROS
NEGOCIOS

Vocé deve garantir que seus investimentos e
aqgueles de seus relacionamentos préximos ndo
criem conflitos de interesse.

e Vocé ndo pode agir como credor ou
possuir, direta ou indiretamente, uma
parficipacdo substancial em qualquer
pessoa juridica que possua negdcios ou
busque fazer negdcios com a Puratos sem
a aprovagcdo prévia por escrito do
Departamento Juridico do Grupo.

e Vocé ndo pode agir como credor ou
possuir, direta ou indiretamente, uma
participagcdo substancial em qualquer
negdécio que concorra com a Puratos
(exceto por meio de um fundo mutuo) sem
a aprovacdo prévia por escrito  do
Departamento Juridico do Grupo.

* Vocé deve revelar qualquer conhecimento
de uma pessoa juridica que empregue ou
seja de propriedade (mesmo que
parcialmente) de um parente préximo e
que busque fazer negdcios ou concorrer
com a Puratos

"Participacdo substancial” significa possuir mais de 1
por cento das acdes de uma pessoa juridica (se for
uma empresa de capital aberto), auferir mais de 10
por cento de seu patriménio liquido das acdes de
uma pessoa juridica (se for uma empresa de capital
aberto), possuir mais de 5 por cento dos ativos de
uma pessoa juridica, ou receber mais de 50 por
cento de remuneracdo anual de uma pessoa
juridica.

Caso esteja com duvidas, entre em contato
com o Departamento Juridico do Grupo.

OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Vocé poderd, as vezes, identificar uma oportunidade
de negdcios ou de investimentos devido ao seu papel
na Puratos. Vocé deve sempre agir de acordo com os
interesses da Puratos em vez de agir para obter ganhos
pessoais.

e Nao use a propriedade, informacdes ou
seu cargo na Puratos para ganhos pessoais
inadequados.

¢ Nd&o concorra com a Puratos, direta ou

(é

indiretamente.



@ Presentes e hospitalidade

A troca de presentes e hospitalidade € normal
para fortalecer relagcdes comerciais com
fornecedores e clientes. Presentes e hospitalidade
podem, entretanto, criar um conflito de interesse
real ou percebido, ou, caso contrdrio, aparentar
influenciar uma decisdo comercial.

Sem serem exaustivas, as seguintes diretrizes devem
ser levadas em conta ao aceitar e/ou dar
presentes:

*  Presentes ou hospitalidade ndo devem ser
dados para influenciar uma  decisdo
comercial especifica e ndo podem ser dados
ou aceitados caso criem a obrigacdo de
fazer algo em troca.

*  Presentes ou hospitalidade ndo podem criar
qualquer dano reputacional e devem ser
permitidos pela legislacdo (local), por nossas
politicas e pelas politicas da outra parte.

* Presentes devem ser ocasionais e modestos em
valor. Se um presente for modesto em valor,
depende da cultura e dos costumes locais.
Presentes de valor significativo devem ser
informados ao gerente ou ao gerente de RH.

°* Vocé ndo deve aceitar presentes que sdo
excessivos ou extravagantes, ou que poderiam
ser vistos como uma tentativa de influenciar
sua opinido, tomada de decisdes, ou agcdes

*  Vocé deve ser mais cauteloso caso trabalhe
nas  seguintes  fungodes: vendas e
desenvolvimento de negdcios, aquisicdo e
compras, juridico e compliance, financeiro e
contabilidade e lideranca executiva.

* Caso queira dar um presente, este deve ser
custo-beneficio e aprovado de antemdo por
seu gerente.

* Nenhum vale presente ou vale-dinheiro
poderd ser aceito.

* Nenhum presente de valor significativo
deve ser dado ou recebido durante ou o
proximo a licitacdes ou renovacdes de
contratos.

*  Mantenha todos os recibos ou registros
da compra de presentes e
hospitalidade e registros da aceitacdo
dos mesmos

e Nd&o dé ou receba presentes que sdo
solicitados.

Presentes que violam as diretrizes acima devem
ser devolvidos. Todos os presentes de
fornecedores serdo coletados e redistribuidos
entre o pessoal, de acordo com as regras locais.

E necessdrio ter atencdo especial ao dar ou
receber um presente (até mesmo uma refeicdo)
de um funciondrio publico. Nesses casos, vocé
deve obter a aprovacdo prévia do Diretor Juridico
do Grupo.

P. Estou no processo de selecdo de um
fornecedor para um grande projeto e fui
convidado por uma empresa de consultoria
concorrente para participar de um fim de
semana culindrio com todas as despesas

pagas.

R. Nesse cendrio, aceitar o evento de
hospitalidade poderia dar a aparéncia de
impropriedade ou de criar um conflito de
inferesse  que  poderia prejudicar  Nosso
compromisso com as prdticas de negdcios justos
e éticos. Portanto, vocé deve consultar seu

gerente ou gerente de RH para determinar se
aceitar o convite seria apropriado, de acordo
com o nosso Cédigo de Conduta.







@ Antissuborno
e corrupg¢ao

Comprometemo-nos em cumprir com todas as
leis e regulamentos de combate ao suborno e a
corrupcdo.

DEFINICOES

e Corrupcdo é o abuso de poder confiado
para ganhos pessoais

¢ Um suborno ocorre quando alguém dd ou
promete a outra pessoa algo de valor para
obter tfratamento favordvel

¢ Propina envolve dar ou receber pagamentos
pessoais como recompensa pela concessdo
de um contrato ou outro resultado favordvel

¢ Um pagamento de facilitacdo é um
pagamento feito a um funciondrio do
governo para agilizar agdes ou servicos, tais
como fornecer protecdo policial ou servico
postal, processar solicitacoes de visto,
alvards ou licencas ou fornecer servicos
publicos, como telefonia, dgua e
elefricidade

Oferecer ou dar suborno ou propina a um
funciondrio ou entidade do governo ou qualquer

terceiro, como cliente ou fornecedor, ou parecer

fazé-lo, é estritamente proibido - a menos que
exista uma ameaca iminente e grave d sud
seguranca. Vocé nunca deve oferecer, direta ou
indiretamente através de terceiros, qualquer
coisa de valor para obter ou reter negdcios de
forma imprépria, influenciar decisdes
empresariais ou garantir uma vantagem
comercial injusta. Qualquer coisa de valor inclui
ndo somente dinheiro, mas também brindes,
hospitalidade (viagem, refeicdes e
enfretenimento), doacdes de caridade e
patrocinios, despesas, viagens de cliente,
incentivos comerciais, ou qualquer outra coisa
que poderia ter valor para um destinatdrio.

Pagamentos de facilitacdo para funciondrios
do governo também sdo proibidos. Solicitamos
sua atencdo em todos 0s momentos quando
estiver tfratando especialmente com
funciondrios do governo. Seu departamento
juridico local ou o Departamento Juridico do
Grupo deve sempre estar envolvido quando
algo de valor é dado a funciondrios do
governo. Se for aberta uma excecdo pelo
Departamento Juridico do Grupo, o
pagamento ou outro valor deve ser registrado
com exatiddo nos livros.

Espera-se que vocé registre fodos os
pagamentos e recibos de forma completa e
precisa.

Como nossas acdes em todo lugar sdo regidas
pelas leis locais de combate d corrupcdo e
suborno, o(a) encorajamos muitissimo a pedir
orientacdo em caso de dUvida ao seu juridico
local ou entdo para o Departamento Juridico
do Grupo, pois violacdes podem resultar em
danos irrepardveis d reputacdo da Puratos,
podendo expor vocé a Puratos &
responsabilizacdo criminal.

Pedimos que vocé denuncie imediatamente
qualquer comportamento suspeito que poderia
ser considerado suborno e cubra somente
hospitalidade e despesas de negdcio
proporcionais e de boa-fé.

Vocé deve realizar due diligence em todos os
representantes de ferceiros e parceiros
comerciais para garantir que eles atendem aos
nossos padrdes antissuborno e corrupcdo. Vocé
também deve se reservar o direito de encerrar
relacionamentos com qualquer parte que ndo
atender a esses padroes.

3 Um governo ou um de seus departamentos ou agéncias, ministros e seu pessoal, funciondrios pUblicos, incluindo policiais,



funciondrios da alfdndega e escreventes, inspetores prediais e outros de seguran¢a, membros do exército, funciondrios de
agéncia regulatdria, incluindo ambientais, fiscais e de licenciamento, organizagdo publica internacional, sociedade de
economia mista ou estatal, como uma universidade, laboratdrio ou hospital publico, emissora de televisGo estatal, sociedades
empresdrias estatais, como companhias aéreas, empreiteiras de defesa, servicos publicos (eletricidade, dleo, gds), um
funciondrio de partido politico ou candidato politico, como oficiais eleitos em qualquer nivel de governo (federal, estadual,
local), prefeitos, comissdrios, membros do conselho municipal e até mesmo candidatos que nunca ocuparam cargos politicos,
membros de familias reais, cénjuges ou familiares imediatos de qualquer um dos anteriores.



PONTOS DE ATENCAO PARA
PARCEIROS DE NEGOCIOS

* Recusa em cumprir com nosso Codigo de
Conduta do Fornecedor

* O pais onde eles estdo localizados tem uma
reputagdo de corrupcdo e suborno

¢ Solicitagdes para que comissdes sejam
pagas em um terceiro pais, para um
terceiro, ou em espécie ou fundos ndo
rastredveis

e Descricdo inespecifica para
pagamentos feitos em lancamentos
contdbeis

¢ Documentos ocultam a verdadeira
identidade do parceiro de negdcios

e Descricoes de pagamento que ndo
correspondem a conta apropriada

e Contas de propdsito geral ou
diversas que podem ser usadas para
esconder pagamentos improprios

e Superfaturamento ou faturas falsas

P. Um fornecedor oferece uma porcentagem do
contrato a vocé se vocé conceder o contrato ao
fornecedor. Isto é permitido?

R. Ndo, isso € propina, e como tal, € uma violacdo de
nosso Cédigo de Conduta e possivelmente da
legislacdo local aplicavel.

P. Um funciondrio do governo deseja lhe conceder
um alvard se vocé frabalhar com uma empresa
designada por ele.

R. Vocé deve relatarisso para o

Departamento Juridico do Grupo ou através dos
Canais de Denuncia, pois isso muito provavelmente é
um caso de corrupcdo.

a Combate a
lavagem de
dinheiro

Lavagem de dinheiro é uma tentativa de
esconder a natureza criminosa dos rendimentos
pela conversdo destes em ativos que parecem
legitimos.

Todos nds somos responsdveis por reconhecer
tentativas de lavagem de dinheiro e recusar
qualquer colaboracdo.

Operacodes suspeitas podem ser:

» Solicitagcdes para fazer um pagamento a
maior

* Pagamentos em moedas diferentes
daqguela especificada na fatura

* Tentativas de fazer
pagamentos atipicamente
grandes em dinheiro

* Pagamentos feitos por alguém que ndo
€ uma parte do contrato (exceto se
aprovado) ou pagamentos de/para
uma conta que ndo a conta regular da
relacdo comercial

o Solicitagcdes para fazer pagamentos
para cada fatura ou grupo de
faturas com vdrios cheques ou
saques

Pedimos que vocé sempre relate sua
preocupacdo se vir ou suspeitar de uma
atividade ou operacdo que estiver fora do
processo normal.




O Integridade
financeira e retencao
de registros

RETENCAO DE REGISTROS

Vocé é responsdvel por garantir que todos os
registros de negdcio sob seu controle sejam
mantidos, retidos e destruidos em conformidade
com todas as exigéncias legais e regulatérias de
manutencdo de registro. Registros de negdcio
incluem qualquer documento ou comunicacdo
em papel ou forma eletrénica que seja mantido
durante o negdcio, tais como e-mails, planos de
projefo, pedidos de compra ou contrafos.

Funciondrios ou prestadores de servico que
gerenciam registros mais regulados, como
arquivos pessodis, pesquisas de mercado,
documentos fiscais ou informacdes em
requerimentos a agéncias governamentais, tém
uma obrigacdo maior de entender e aderir a
todos os requisitos de gestdo de registros.

* Vocé deve cumprir com todas as nossas
politicas de gestdo de registro e
cronogramas de retencdo para todos os
registros de negdcio, em papel ou
elefrénicos

* Mantenha registros somente enquanto for
necessdrio para um propodsito empresarial
legitimo, ou legalmente exigido

® Se vocé receber uma notificacdo para manter
certos registros (por ex., para fins juridicos ou de
auditoria), siga todas as instrucdes de retencdo
na nofificacdo e ndo destrua os registros em
hipdtese alguma.

® Consulte seu departamento juridico local ou o
Departamento Juridico do Grupo se tiver duvidas
sobre as obrigacdes de retencdo

INTEGRIDADE FINANCEIRA

Todos na Puratos sdo responsdveis por manter
registros financeiros, empresariais, confratos e
acordos precisos. Registre fodos os afivos,
passivos, receitas, despesas e operacoes
comerciais de forma completa, precisa, no
periodo adequado e em tempo hdbil.

Nossos relatdrios financeiros devem conter
informacdes completas, justas, precisas,

tempestivas e compreensiveis. Todos devem fazer
divulgacdoes completas, justas, precisas, tempestivas e
compreensiveis em nossos comunicados publicos,
divulgacdes regulatdrias e relatdrios apresentados as
agéncias governamentais e fornecer informacoes
completas para essas divulgacdes. Sua cooperacdo é
necessdria em linha com quaisquer possiveis instrucdes e
regras do grupo do departamento local Financeiro/de
Auditoria ou Financeiro/de Auditoria do Grupo em caso
de auditorias e/ou inspecodes dos livros e registros da
empresa.



. - * Vocé nunca deve falsificar, omitir,
Consulte também: Regras do grupo definidas pela

Auditoria e Financeiro declarar falsamente, alterar ou ocultar

nenhuma informacdo, ou entdo fazer
declaracoes falsas dos fatos em um
registro da empresa ou incentivar ou
permitir que qualquer outra pessoa o
faca

e Todas as suas operagcdes, ndo
importando o valor, devem ser
propriamente autorizadas, executadas
e registradas

e Nao distorca informacdes financeiras em
nossos livros e registros societdrios (por
ex., antecipar ou diferir custos em
violacdo das normas internacionais de
fornecimento de informacades
financeiras)

* Nado inicie ou deflacione vendas
postergando ou adiando remessas
ou vendendo intencionalmente
quantidades maiores que as
necessdrias para o cliente

* Nado assine cartas complementares
que modifiqguem ou interpretem um
acordo sem a revisdo e aprovacdo
prévia de seu juridico local ou do
Departamento Juridico do Grupo

e Ndo altere nUmeros de fabricacdo
para atingir metas de
produtividade

e Ndo forneca informacdes médicas
falsas para obter auxilio-doenca

e Na&o informe falsamente o tempo
frabalhado para receber mais ou evitar
medidas disciplinares

e Se vocé observar uma imprecisdo nos
registros da empresa, ou uma falha em
seguir nossos processos de controle
inferno, Denuncie imediatamente

e Ndo constitua ou mantenha fundos
em dinheiro ou outros ativos que ndo
estejam registrados em nossos livros e
registros societdrios

* Na&o use exageros, linguagem pitoresca,
suposicoes, conclusdes além da expertise e
atenha-se aos fatos ao criar registros
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Preservando
nossos ativos,
informacoes e
nossa
reputacao

Inovacdo é o ingrediente chave de nosso sucesso continuo desde a fundacdo da

Puratos em 1919. Além de nossas pessoas, que estdo no centro de nosso negdcio,
protegemos nossos outros ingredientes principais: Nossos ativos, informacodes e
reputacdo com as diretrizes abaqixo.

INDICE

0 Protegendo nossos ativos fisicos e financeiros
Q Uso adequado de tecnologia da informacdo
0 Protegendo dados pessoais

0 Protegendo nossas informacdes confidenciais
e Preservando nossa propriedade intelectual

0 Protegendo nossa reputacdo



0 Protegendo
nossos ativos
fisicos e
financeiros

Todos os funciondrios sdo obrigados a proteger

os afivos da Puratos e garantir seu uso correto.
Eles devem ser usados para fins legitimos e para
0s negdcios da Puratos apenas.

A Puratos confia que vocé usard os ativos fisicos
da empresa (tais como computadores, celulares,
ferramentas, mdaquinas, veiculos e

combustiveis/cartdes de carregamento) e recursos

financeiros confiados a vocé de forma honesta,
eficiente e respeitosa.

E politica da Puratos reembolsar despesas justas e
necessdrias incorridas na conducdo dos
negdcios da empresa. Vocé deve exercer
julgamento cuidadoso ao gastar os recursos da
empresa em viagem e outras despesas
comerciais. Cada pessoa que aprova relatodrios
de despesas e outras despesas pessoais de
negdcios é responsdavel por certificar-se de que
as despesas incorridas sdo por motivos
empresariais vdlidos, de acordo com as regras
apropriadas do grupo e apropriadas a natureza
e objetivos dos resultados em questdo e que
agregaram valor & empresa.

Para mais detalhes, consulte o Procedimento de
Despesas Comerciais e Viagens.

* Tome medidas apropriadas para impedir
furto, destruicdo, desperdicio e uso
inapropriado dos equipamentos da
empresa

* NGa&o use os ativos da Puratos para fins
pessoaqis quando isso ndo for permitido

e Despesas somente sdo reembolsadas
de acordo com o procedimento de
despesa comercial aplicdvel e
viagens de negdcios devem estar
alinhadas ao procedimento de
viagens de negdcios aplicavel

e Utilize os equipamentos e/ou recursos
financeiros da empresa de forma
adequada e legal

*  Mantenha os ativos da empresa em
boas condicoes de funcionamento e
notifique um gestor se os bens da
empresa precisarem de substituicdo ou
reparos. Informe qualquer (suspeita de)
furto ou perda dos bens da empresa

P. E o aniversdrio de 50 anos de um colega seu e
vocé organizou um almoco de aniversdrio em um
restaurante sofisticado. Meu colega me contou
que podemos apresentar as despesas depois. Isto
estd alinhado com a politica da empresa?

R. Ndo, vocé sempre deve pedir aprovacdo
prévia de seu N+1 e, por regra, tais eventos
espontdneos que ndo sdo organizados pela
administracdo ndo sdo financiados por recursos
da empresa.

(g



Q Uso adequado dos
recursos de Tl

A Puratos Ihe fornece acesso a uma
variedade de tecnologias e recursos de
comunicacdo eletrénica e dispositivos de TI.
Utilize os equipamentos, informacdes e
sistemas de comunicacdo da empresa de
forma responsdvel e segura, em linha com as
politicas aplicdveis da empresa.

O principal uso de nossos recursos de Tl é
profissional. O uso pessoal limitado dos
dispositivos e sistemas da Puratos, incluindo
telefone, e-mail, computador, fotocopiadoras e
internet é permitido, desde que esse uso ndo:

* Reduza significativamente o valor dos
ativos

e Vdalém do que é razodvel e
ocasional

e Inferfira em seu despenho de
frabalho ou no de outras pessoas

e Coloque asinformacoes da empresa em
risco

e |ncorra em custo adicional
significativo para a empresa

* Envolva material ilegal, sexualmente
explicito, politico, discriminatério ou
inapropriado

* Envolva jogos de azar, leildes ou jogos

e Estejam relacionados a interesses
empresariais externos

¢ Introduzam malware malicioso
através de dispositivos externos ou
do download de material ndo
autorizado

* Viole nosso Codigo de Conduta

Vocé é responsdavel pela seguranca, uso e,
quando apropriado, devolucdo segura de
todos os recursos e dispositivos de Tl entregues
a Vvoceé.

Faz-se referéncia das nossas regras de Tl do Grupo, tais como:

e Dispositivo mével de propriedade
da empresa usado pessoalmente

¢ Protecdo contra software de computador
malicioso

e Licencas de Software
¢ Uso da Internet e uso do E-mail
e |D de usudrio e Senha

¢ Procedimento de saida ICT

Vocé ndo deve esperar privacidade a respeito
do uso dos recursos de informacdo da Puratos (e-
mails, IM, acesso d internet e web, servicos de
comunicacdo social...). A Puratos se reserva o
direito de monitorar, registrar, divulgar, auditar e
excluir a natureza e conteldo da atividade de
um funciondrio usando os ativos de Tl de nossa
empresa, na medida permitida pela lei local para
garantir conformidade com exigéncias de
politicas, regulatdrias e legais.

Vocé deve garantir que todos os terceiros com
acesso a quaisquer informacdes ou sistemas da
Puratos cumpram com nossas exigéncias e
fomem medidas de seguranca apropriadas.

Se vocé suspeitar de um incidente relacionado &
seguranca ou souber de qualquer situacdo em
que dados foram comprometidos, entre em
contato com AskSam e siga as Regras do Grupo.

(g



Dicas e truques para preservar nossos sistemas de Ti:

* NAdo permita que outras pessoas acessem seus
dispositivos eletronicos. Nunca dé a elas suas
credenciais de identificacdo do usudrio.

* Nado use contas online ndo seguras. Certifique-se
de maximizar a seguranca de senha e defina
uma autenticacdo em dois fatores, quando
disponivel.

* Na&o deixe notebooks ou outros dispositivos
moveis desacompanhados enguanto estiver
vigjando ou em local exposto de onde podem
ser roubados.

* Nunca instale software ilegal, ndo
licenciado ou ndo autorizado em seus
dispositivos de TI.

* Nd&o desabilite, frustre ou contorne
quaisquer controles de seguranca.

* Quando estiver em local publico (por ex., cafés,
aeroportos ou estacoes de frem), ndo trabalhe
em nada potencialmente confidencial se
houver risco de que as informacoes possam ser
divulgadas involuntariamente.

* NA&o armazene ou processe dados da
Puratos em um dispositivo ndo aprovado.

P. Fui solicitado a baixar um software para albrir
arquivos enviados para mim por um de meus
contatos comerciais. Como devo proceder?

R. Vocé deve entrar em contato com AskSam
para que eles avaliem se o software exigido é
seguro e auxilid-lo(a) em alternativas quando

ndo for o caso.



© Protegendo
dados pessoais

Em sua funcdo na Puratos, vocé pode ter contato com
dados pessoais de colegas, clientes, fornecedores,
consumidores, efc. Se vocé processa dados pessoais,
espera-se que vocé saiba e cumpra com nossa Politica
de Protecdo de Dados, bem como com a legislacdo
aplicavel.

Dados pessoais sdo fodas as informagdes que podem
ser direta ou indiretamente usadas para identificar uma
pessoa (tais como fotos de perfil, nUmeros de registro
nacionais, nUmeros de telefone...). Dados pessoais
sensiveis relacionados d saude, raca, origem étnica,
registros judiciais, etc. de um individuo exigem cuidado
especifico.

e Dados pessoais devem ser usados e
processados somente para os fins
comerciais da Puratos e de acordo
com a Politica de Privacidade de
Dados da Puratos

* Nao colete ou registre mais dados
pessoais que o exigido

e Garanta a preciséo dos dados
pessoais que vocé coletar e registrar

e Armazene e tfransira dados pessoais de
forma segura

e Limite o acesso a dados pessoais €
divulgue-os somente a pessoas
autorizadas

e Destrua dados pessoas se ndo
forem mais necessdrios

* Na&o deixe dados pessoais
desacompanhados ou sem seguranca

»  Comunique imediatamente quaisquer
violacoes reais ou suspeitas de nossas
politicas, violacdes de dados reais ou
potenciais, ou outros riscos a dados
pessoas para a Equipe de Protecdo de
Dados da Puratos através do contato
dataprivacy@puratos.com ou qualquer
um de nossos Canais de Denuncia.

e Se voceé tiver duvida a respeito da
privacidade de dados, o(q)
incentivamos a entrar em contato
com a Equipe de Protecdo de
Dados da Puratos através do e-mail

At~ A~ A A Nt A A AAA

POLITICA DE
PROTECAO DE

DADOS
GRUPO PURATOS

P. Meu colega de frabalho ndo tem acesso a um
arquivo.

Posso compartilhar as informacdes com esse
colega, j&d que eu tenho acesso?

R. NGo. Usamos mecanismos de confrole de
acesso para garantir que os dados estejam
acessiveis somente para quem precisar deles. Seu
colega de frabalho deve apresentar um pedido
para obter o acesso necessdrio através do
AskSam.

P. Tenho um arquivo muito pesado que ndo
consigo compartilhar com um possivel
cliente, pois € muito pesado para e-mail.
Posso usar um servico de armazenamento
na nuvem?2

R. Entre em contato com AskSam para o
aplicativo preferencial usado para compartilhar
arquivos pesados com partes externas ou para
identificar um método de compartilihamento
alternativo. Acesso as informagcdes em nossa
intfranet deve ser obtido através do proprietdrio
do conteudo.

P. Temos uma lista de enderecos de e-mail de
(possiveis) clientes a quem queremos enviar flash
marketing de um novo produto. Podemos usar
esta lista para essa divulgacdo?

R. Pedimos que vocé entre em contato com seu
juridico local ou com dataprivacy@puratos.com,
pois enviar e-mails para fins de marketing muitas
vezes é regulado pela legislacdo de protecdo de
dados.
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@ Protegendo nossas

informacgoes confidenciais

Proteger nossas informagdes comerciais exclusivas
e confidenciais € vital para nosso negdcio.
Informacdes confidenciais sdo todas as
informacdes que ndo estdo disponiveis para o
publico, mas as quais vocé tem acesso, como
funciondrios ou parceiros de negdcios da Puratos.
Se informacdes confidenciais forem divulgadas, isso
pode nos ferir comercialmente e/ou causar danos
A nossa reputacdo.

Informagdes confidenciais podem incluir: receitas,
férmulas, segredos comerciais e outras propriedades
infelectuais, informagdes ou projecdes financeiras,
planos de produto ou de marketing, ideias ou
informacdes de pesquisa e desenvolvimento, processos
de fabricacdo, informacdes de compra, dados salariais,
listas de funciondrios e informacdes sobre aquisicoes.

Vocé é responsdavel pelo tratamento adequado
das informagdes confidenciais para impedir
perda ou dano de informagdes confidenciais,
mesmo depois de sua relacdo trabalhista ou
comercial com a Puratos tferminar.

e Limite o acesso as informacoes confidenciais
conforme a necessidade de conhecé-las

* Na&o divulgue informagdes confidenciais em dreas
publicas (frabalhando em um notebook ou
falando ao telefone)

* Na&o use informacdes confidenciais para ganhos
pessoais ou para beneficiar qualgquer um fora da
Puratos

* Ndo deixe seus dispositivos de Tl desacompanhados

* Quando as pessoas sdo admitidas, transferidas ou
deixam a empresa, garanta que seus requisitos de
acesso as informacdes sejam corretamente
providenciados, alterados ou removidos

* Ao sair de salas de reunido, tenha certeza de
retirar todas as informacdes confidenciais
deixadas em quadros brancos/papeis/...

Observe que essa obrigacdo de confidencialidade ndo
o(a) impede de levantar preocupacdes sobre
potenciais violacdes do Coddigo de Conduta ou legais.

P. Seus amigos estdo Ihe perguntando sobre
seu frabalho na Puratos. Vocé ndo consegue
conter o entusiasmo e decide contar a eles
sobre um novo produto nosso que ainda estd
em desenvolvimento. Isso € uma violacdo de
nosso Codigo de Conduta?

R. Sim, vocé deve apenas comunicar sobre
lancamentos de novos produtos se estes ja
tiverem se tornado publicos, mesmo para seus
amigos e familia.

P. Vocé estd trabalhando no aeroporto em

uma apresentagcdo que contém nossas
informacdes financeiras ndo divulgadas. Isto estd
de acordo com nosso Codigo de Conduta?

R. Ao trabalhar em um local publico, vocé

deve se certificar que ninguém pode ver sua tela
se vocé estiver tfrabalhando com informacoes
confidenciais. Se vocé ndo puder garantir isso,
entdo deve se abster de trabalhar com essas
informacdes confidenciais. l




@ Preservando nossa
propriedade intelectual

A fim de proteger nosso negdcio, precisamos
proteger nossa propriedade intelectual, que estd

no centro de nossa inovacdo e ajuda Nossos
clientes a serem bem-sucedidos em seus
negdcios.

Igualmente, vocé deve respeitar os direitos de
propriedade intelectual de nosso parceiro de
negdcios e sempre obter as autorizacoes
necessdrias antes de usd-los. Desrespeitar os
direitos de propriedade intelectual de nossos
parceiros de negdcio pode expor a Puratos a
responsabilidade legal e financeira, inclusive
danos a reputacdo.

Propriedade intelectual inclui nossas marcas
registradas, nomes de dominio, desenhos de
embalagens, logotipos, patentes e segredos
comerciais, bem como nosso know-how
(formulacdo de receitas, processo de
fabricacdo, tecnologias de base, etc.),
independentemente de estarem registrados ou
ndo.

Nossa propriedade intelectual também inclui
material elaborado pelos funciondrios. Ao prestar
servicos para a Puratos, quaisquer
resultados/trabalhos que vocé criar, no todo ou
em parte, em relacdo ds suas funcoes, e/ou
usando o fempo, recursos ou informacodes da
empresa pertencem a Puratos, sem qualquer
direito a remuneracdo adicional, na medida em
que permitido pela lei local. Isso pode se
relacionar a ilustracoes, invencodes, ideias,
aprimoramentos, processos, desenhos, software
ou qualqguer outro material que vocé ajudou a
criar em relacdo ao seu trabalho para a nossa
empresa.




Vocé nunca deve permitir que um
terceiro use nossa propriedade
intelectual sem a devida autorizacdo e
um confrato de licenciamento
aprovado pelo Departamento Juridico
do Grupo

Direitos de propriedade intelectual
devem ser sempre registrados em
nome da entidade Puratos apropriada,
€ nunca no nome de um funciondrio
individual ou consultor ou agéncia
externos

Vocé deve divulgar imediatamente
qualguer invencdo ou trabalho criativo
relacionado cdo nosso negdcio para
que ele possa receber a protecdo
necessdria



@ Protegendo
nossa reputacao

Incentivamos vocé a ser embaixador da
nossa Magia da Puratos. Siga nossas diretrizes
para garantir que todas as comunicacoes
externas cumpram com as politicas de nossa
empresa para evitar declaracdes falsas ou
danos (ndo intencionais) & nossa reputacdo.

REDES SOCIAIS

Ao se identificar como funciondrio da Puratos ou
fazer declaracdes sobre nossos produtos, bem
COMO 4o usar 0s equipamentos e sistemas da
empresa, espera-se que vVocé cumpra com as
diretrizes abaixo e quaisquer politicas da empresa
que possam se aplicar. Redes sociais incluem,
mas sem limitacdo, sites de redes de trabalho,
como LinkedIn e Indeed, sites de networking
social, como Facebook e Instagram,
compartihamento de fotos e videos como TikTok
e YouTube, ... e quaisquer outras plataformas de
midias sociais.

e Adira a nossos valores em
sua comunicacdo

* Nunca divulgue nenhuma informacdo
pessoal sobre individuos ou
informacdes exclusivas ou
confidenciais sobre a Puratos ou seus
parceiros de negdcios

e Ndo publique conteUdo
assediador, difamatdério ou
depreciativo

e Diferencie claramente comunicacoes
empresariais autorizadas de
comunicacoes pessodais (por ex.,
declarando que opinides expressas
sA0 as suads, pessoais, € NAo
representam as visdes da Puratos)

e Garanta que seu tempo e esforco
despendidos com redes sociais Nn&o
interfiram em seus compromissos de
frabalho

¢ Nado faca declaracoes falsas
ou que violam a lei

P. A Puratos lancou sua nova campanha de
Diversidade e Inclusdo. Vocé posta publicamente
no Facebook discordando dessa campanha de
Diversidade e Inclusdo e usando linguagem que
expressa 6dio ou incentiva a violéncia acerca de
grupos minoritdrios. Isso € uma violacdo de nosso
Codigo de Conduta?

R. Sim, vocé violou publicamente nossos valores e
em relagdo a uma campanha da Puratos que
promove nossos valores. Esse ndo € o
comportamento que esperamos dos
Embaixadores da Magia da Puratos.

COMUNICACAQO EXTERNA

Solicitacdes de entrevistas com a imprensa,
painéis, palestras ou outras indagacdes
devem sempre ser liberadas com
antecedéncia com seu gestor, que ird se
alinhar com nosso departamento de
Comunicacdes do Grupo. Vocé ndo deve se
comunicar com a midia em nome da
Puratos, a menos que esteja autorizado a
fazé-lo. Se vocé estiver autorizado a se
pronunciar em nome da Puratos, nunca
divulgue informacdes confidenciais.

Em caso de solicitagcdo durante um evento de
crise, solicitamos que vocé siga os
procedimentos definidos no Manual de
Comunicacdo de Crise e no Fluxo de Processo
de Gestdo de Crise disponiveis em nossa
infranet. Vocé pode procurar colegas de
nossa equipe de Crise através do e-mail
crisis@puratos.com ou ligando para +32 2 481
44 83.

socmlm,d,a
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Mercado

Na Puratos, ajudamos clientes a serem bem-sucedidos em seus negocios. Atendemos

aos mais altos padrdes de alimentos e qualidade e enframos no mercado como um
parceiro de negdcios ético.

INDICE

0 Concorréncia leal e compliance antitruste
& Principios de marketing justos

e Sancodes e controle do comércio

0 Trabalhando com terceiros
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@ Concorréncia leal
e compliance
antitruste

Estamos comprometidos com a concorréncia
legal e em superar nosso concorrente com base
em nossas solucoes alimenticias criativas e
inovadoras que ajudam nossos clientes a serem
bem-sucedidos em seus negdcios.

Cumprimos com todas as leis, regras e
regulamentos sobre concorréncia e antitruste
que regulam negociagcdes com concorrentes,
clientes, fornecedores, distribuidores e outros
terceiros. Note que mesmo a aparéncia de
prdticas concorrenciais desleais pode prejudicar
nossa reputacdo e arriscar uma acdo judicial.

e Comentamos sobre produtos ou servicos
dos concorrentes de forma precisa e
sincera

*  Vocé ndo deve discutirinformacdes
comercialmente sensiveis com concorrentes
(por ex., precificacdo, custos, margens,
fermos comerciais, planos de marketing)

* Nunca celebramos nenhum contrato, acordo
ou mesmo discussdes com concorrentes
(quer sejam formais ou informais, escritas ou
orais) relacionados a definicdo de precos,
manipulacdo de licitacdo ou alocacdo de
clientes, vendas, territérios, capacidade de
produto, estoque ou qualquer coisa que
poderia ser prejudicial para os clientes.

* Enfre em contato imediatamente com o
Departamento Juridico do Grupo se um
concorrente tentar discutir qualquer tdpico
listado acima

* Vocé ndo deve negar injustificadamente
negociar com qualquer cliente ou
fornecedor

e Alavanqgue nossa escala no mercado, mas
ndo abuse de nossa posicdo dominante,
quando for o caso

e Garanta que prémios fornecidos em
promocoes de vendas e competicdes

sejam ganhos de forma legitima

Podemos apenas coletar informacdes de
concorrentes que sejam publicamente
divulgadas ou através de literatura profissional
especializada

O direito concorrencial é complexo,
incentivamos vocé a buscar orientacdo do
Departamento Juridico do Grupo

Informe  quaisquer violagcdes da legislacdo
concorrencial através de nossos Canais de

DenUncia




Pedimos que vocé preste bastante
atencdo em todas as nossas
relacdes com concorrentes.
Violacdes da legislacdo
concorrencial podem levar a
sancoes relevantes para a Puratos e
voCcé mesmo(a).

Ao passar por uma investigacdo surpresa,
isto &, uma visita por autoridades
reguladoras ou policiais a nossas
dependéncias, siga nosso Manual de
Investigacdo Surpresa.

P. Nosso concorrente nos procurou para falar
sobre estratégia de precificacdo durante
uma convencdo. Devo entrar nessas
discussoes?

R. NGo, isso pode ser considerado uma
violacdo da legislacdo concorrencial. Vocé
deve evitar qualquer aparéncia dela e se
retirar da discussdo, reduzindo o risco de que
alguém possa pensar que vocé estava
tentando fixar precos. Entre em contato com
alguém do Departamento Juridico do Grupo
imediatamente para relatar o incidente e
receber outras instrucoes.



€@ Principios de
marketing justos

Sempre representamos nossos produtos de forma
ética. Somos auténticos, responsdveis e
cumprimos com todas as leis e regulamentos
relevantes em nossas praticas empresariais.

* Ndo exagere ou distorca as qualidades de
Nnossos produtos ou use declaracdes
enganosas ou inveridicas em propagandas
ou rétulos

* Nado faca alegacoes, inclusive sobre
efeitos na saude, nossos produtos ou
ingredientes dos produfos sem
fundamentacdo adequada e e
autorizacdo juridica apropriada

*  Garanta que cada alegacdo em nossas
propagandas e marketing, materiais sobre

produto e negdcios seja consubstanciada
conforme exigido em lei

€ sancoes e
controle do comércio

Fazemos negdcios globalmente em mais de 100
paises e movimentamos bens entre fronteiras o
tempo todo. Todos que tém contato com
sangdes e confrole do comércio em seu papel
na Puratos devem estar conhecer, pedir
orientfacdo e cumprir com todas as leis e
regulamentos relevantes, incluindo controles do
comeércio, sancdes econdmicas internacionais e
embargos comerciais impostos por autoridades
reconhecidas.

e Notifiqgue o Departamento Juridico do
Grupo se vocé receber perguntas sobre
participacdo em um boicote contra
pessodas, empresas ou paises

¢ Nao venda, forneca, transfira ou exporte,
direta ou indirefamente, bens ou
tecnologia confrolados sem a devida
autorizacdo

¢ Nd&o compre, transfira ou importe, direta
ou indiretamente, bens ou tfecnologia
confrolados sem a devida autorizacdo

¢ Ndo forneca ou adquira assisténcia técnica
ou outros servicos relacionados a bens ou
tecnologia confrolados sem a devida
autorizacdo

e Nado faca ou facilite negdcios ou operacdes
com pessoas fisicas ou juridicas, entidades ou
6rgdos sancionados sem a devida
autorizacdo

e Envolva o Departamento Juridico do
Grupo quando parceiros contratuais
solicitarem estruturacdo para evitar
medidas impostas

¢ Envolva o Departamento Juridico do Grupo
quando parceiros contratuais buscarem
informacdes sobre relacdes de negdcio
com pessoas fisicas ou juridicas, entidades
ou orgdos sancionados

¢ Conheca aidentidade de clientes,
vendedores e outros parceiros de



negocios

Peca orientacdo do
Departamento Juridico do
Grupo quando se deparar com
duvidas relacionadas a
comércio



0 Trabalhando com
terceiros

Selecionamos nossos parceiros de negdcios
objefivamente, com base em inferesses
comerciais mUtuos. Tratamos nossos parceiros
comerciais com equidade e integridade,
independentemente do valor da operacdo ou
duracdo da relacdo.

Relacdes com nossos parceiros de negdcios
deverdo ser inspiradas somente pelo objetivo
compartilhhado de desenvolver interesses
comerciais mutuos, ajudando nossos clientes a
serem bem-sucedidos em seus negdcios e
fornecendo produtos de qualidade e seguros.

* Nossos fornecedores devem sempre aceitar
nosso Cédigo de Conduta do Fornecedor

* Como regra geral, para compras acima de
um valor expressivo, a cotacdo deve ser
obtida de pelo menos 3 fornecedores

e Os critérios para selecdo dos
fornecedores sdo: qualidade,
confiabilidade, seguranca, preco,
praticas empresariais éticas, entrega e
condicdes de pagamento

*  Objetivamos diversificar nossa base de
fornecedores e clientes

* Evitamos conflitos de interesse ou aparéncia
destes

O Cédigo de Condut
do Fornecedor da
uratos

Em fudo que fazemos, visamos estar perto das pessoas: de padeiros, confeileiros e chocolateiros ao redor
do mundo, das pessoas com quem frabalhamos na Puratos, de nossos fomecedores e outros parceiros de
negécios e das comunidades locais onde somos afives. Ao longo dos anos, desenvalvemos um jeito Puratos
de ogir, baseado em confianga e em nossos valores Corporativos,

Comércio ético é o coragdo da conscientizagdo publica. Eica também & um dos valores centras do
Puratos. Portanto, confirmamos nosso compromisso com o comércio ético, conforme definido abaixo.

+ Inrodugdo ao Codigo de-
11 Objetivo
oc

vecedor da Purctos.

7
Duratos

© Engajamento
politico responsavel

A Puratos ndo é dfiliada a nenhum partido
politico e ndo apoiamos partidos politicos de
forma direta ou indireta. Ndo fazemos
contribuicdes financeiras para partidos politicos,
candidatos politicos ou funciondrios publicos.

A Puratos nunca tentard aplicar influéncia
impropria sobre qualquer agéncia do governo,
representante ou legislador para produzir um
resultado favordvel. Qualquer envolvimento com
partes interessadas do governo exige o
envolvimento do Departamento Juridico do
Grupo.

Funciondrios tém o direito de contribuir com seu
proprio tempo e dinheiro para atividade politica
e se candidatar a um cargo politico, desde que
isso ocorra durante seu préprio tempo e em sua
qualidade pessoal. Pedimos que vocé informe
seu Gerente de RH se considerar se candidatar
a um cargo politico e apds sua nomeacdo ou
eleicdo para evitar quaisquer possiveis conflitos
de interesse.

e Somente certos individuos que entendem
plenamente os regulamentos e nossa
posicdo corporativa sobre tépicos chave
podem se envolver com funciondrios do
governo em nome da Puratos

e Funciondrios ou prestadores de servico ndo
podem fazer nenhuma confribuicdo ou
despesa politica direta ou indireta em nome
da Puratos ou com os recursos da empresa

e Ao se envolver em atividades politicas
pessodais, & importante deixar claro que suas
visdes politicas e acdes sdo suas proprias, €
ndo as da Puratos

¢ A Puratos ndo reembolsard nenhuma
despesa politica pessoal (campanhal)

e A Puratos ndo financiard atividades
politicas de captacdo de recursos

e A Puratos ndo pagard por despesas de
propaganda e outras de campanha






O planeta e
nossa
comunidade /41

-4

P

hY

A Puratos dedica-se a ser uma empresa
socialmente responsdvel e um parceiro
confiavel, nGo apenas em inovacado,
mas também em sustentabilidade, para
fodas as suas partes inferessadas. A
Puratos permanece como uma
empresa familiar e nossos acionistas
confirmaram sua visdo da empresa para
0s proximos anos: permanecer uma
empresa familiar com robusto
desempenho financeiro e uma
confribuicdo social que transforma
vidas. “Nossos compromissos com vocé
e as futuras geracodes” estGo cada vez
mais infegrados a forma como fazemos
as coisas na Puratos. Temos consciéncia
de que temos uma responsabilidade
social e ambiental em toda a nossa
cadeia de valor, desde a obtencdo das
matérias-primas até o consumo de
produtos de panificacdo pelos

7%

puratos

S

Sustainability
v+  Champions

B

empresa alimenticia responsdvel, também é
importante enfregar uma contribuicdo social
significativa em todas as localidades onde
operamos. Traduzimos nossa estratégia em
tfrés ambicdes: Saude Melhor, Vida Melhor e
Planeta Melhor. Essas trés ambicdes cobrem
Nossos seis compromissos de sustentabilidade:
Saude & Bem-Estar, abastecimento
Responsdvel, Meio Ambiente, Heranca,
Pessoas e Comunidades. A decisdo de
frabalhar nesses seis compromissos baseia-se
nas interacdées ao longo do tempo com
nossos clientes, fornecedores e outras partes
interessadas. Ao lado dos nossos seis
Compromissos, nosso Projeto Marte reflete
nossa visdo em direcdo ao futuro e nossa
dedicacdo a pesquisa de longo prazo para
aprimorar a qualidade da vida na Terra.

INDICE
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. Saude e Bem-estar



Meio

Ambiente

Nossos
compromisso
s com Vocé
e as Futuras
Geragoes

@ Protegendo o meio

ambiente

Reconhecendo a necessidade de um
planeta melhor, a Puratos se compromete
em minimizar continuamente o impacto
ambiental gerado por nossas operacoes e
impactar positivamente nossa cadeia de
valor, orientada por uma estratégia
ambiental e acdes robustas. Estamos
implementando planos para atingir
neutralidade de COz2, usar dgua com
responsabilidade, reduzir o desperdicio (de
alimentos) e abastecer nossas matérias-
primas respeitosamente.

Cumprimos com todas as leis ambientais e
politicas da empresa, atendendo aos requisitos
de todos os alvards ambientais.

Carta para
um Planeta

Esta carta
estabelece a
estrutura para

garantir um planeta
melhor para os
funciondrios da
Puratos e partes
interessadas através
da gestdo efixaz de
risco e compromisso

(purqto
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Pedimos a nossos  funciondrios,
prestadores de servicos e partes
interessadas da Puratos para relatarem
quaisquer riscos ou perigos ambientais

Esperamos que nossos funciondrios e
prestadores de servicos subscrevam
plenamente nosso programa de
sustentabilidade e Denunciem e contestem
comportamentos ndo sustentdveis que
encontrarem, como desperdicio de dgua
ou outros recursos, md gestdo de residuos
ou falha em considerar impactos
ambientais das decisdes de negdcios

Vocé deve minimizar o desperdicio e
reciclar ou enconfrar usos apropriados para
materiais residuais em sua posicdo

Incentivamos vocé a tomar medidas pessoais,
tais como medidas para economia de
energia (apagar as luzes, usar papel somente
quando necessdario...)

Vocé deve levar compromissos de
sustentabilidade em consideracdo como um
critério de selecdo importante para nossos
parceiros de negdcios

(g



© Contribuindo para
nossas comunidades

Na Puratos, acreditamos na contribuicdo

para os paises em que operamos, quer seja
compartilhando nossos conhecimentos e
habilidades com os menos afortunados ou
investindo em programas de sustentabilidade
que protegem a biodiversidade e melhoram

as condicdes de vida dos cidaddos locais.
Somos todos parte de uma comunidade

social e ajudar agueles que sGdo menos
afortunados também é apoiar a proxima
geracdo.

A Puratos quer criar mais valor para a sociedade
enfrentando as questdes de desigualdade e
acesso desigual a recursos educacionais, renda
de subsisténcia e assisténcia & saude. Nossos
programas cobrem diferentes paises em
desenvolvimento e vdarias demografias.

Exemplos de nossas contribuicdes para
comunidades sdo a Escola de Panificacdo,
onde investimentos em providenciar
oportunidades educacionais que mudam vidas
e o Cacao Trace, fornecendo receita estavel

para agricultores.

ESCOLAS DE PANIFICACAO

Pessoas importam na Puratfos, sendo esse o
porqué de acreditarmos que é muito importante
ndo apenas compartilhar nossas habilidades e
know-how com nossos parceiros comerciais, mas
também ajudar comunidades menos privilegiadas
nos paises onde operamos. Ser um parceiro local
confidvel é parte de nossa filosofia internacional
de negdcios, a qual temos o prazer de ter
implementado operando 8 Escolas de
Panificacdo na india, Brasil, México, Africa do Sul,
Roménia, Filipinas, EUA e Libano. Essas escolas
estdo muito proximas aos coracdes dos
funciondrios Puratos.

Tudo comecou com uma observacdo dupla. Por
um lado, percebemos uma comunidade
importante de jovens menos privilegiados sem
educacdo profissional e sequer um futuro. Por
outro, o setor de Panificacdo, Confeitaria e
Chocolate estd crescendo e carece de mdo-de-
obra bem treinada e qualificada. Juntar essas
observacodes levou d criacdo da fundacdo de
Panificacdo/fundacdo privada.

Devido & crescente demanda por produtos
acabados, como bolos, doces e chocolates e
uma deficiéncia relevante de mdo-de-obra
qualificada, a Fundacdo Escola de Panificacdo
estd determinada a ensinar aos jovens as
habilidades necessdrias para trabalhar nos setores
de panificacdo, confeitaria e chocolates. Como
perito global na indUstria de panificacdo,
confeitaria e chocolate, estamos posicionados de
forma Unica para trazer uma oportunidade
fransformadora de vida para estudantes jovens e
interessados de histéricos pouco privilegiados. A
fundacdo tem uma politica de igualdade de
oportunidades para meninos e meninas. A
fundacdo oferece a eles meios para aprender
com os melhores instrutores e a oportunidade de
serem contratados por empregadores de primeira
classe no setor de panificacdo e hospitalidade. Ao
mesmo tempo, oferecemos os recursos de alta
qualidade e amplamente treinados da indUstria
para ndo sé atingir, mas também para superar as



referéncias dessa industria especializada.



CACAO-TRACE

Cacao-Trace é mais que somente um
programa na Puratos - € um compromisso
de longo prazo em criar uma cadeia de
cacau prospera para todos os envolvidos.
Nossa missdo € criar chocolates e
compostos que tenham ndo sé um étimo
sabor, mas também contribuam para
resultados socioambientais positivos.
Através do Cacao-Trace, conseguimos
gerar receita adicional que usamos para
fazer o bem, compartilhando este valor de
forma justa com agricultores de cacau.

Nossos esforcos através do Cacao-Trace
resultou em vdrios beneficios tangiveis,
incluindo um planeta melhor através da
inclusdo da agrofloresta no programa. Desde
2020, plantamos 427.000 drvores e estamos a
caminho de plantar mais 1,5 milhdo até 2025.
Também tivemos impacto positivo nas vidas
de agricultores de cacau aumentando sua
receita com bénus de chocolate e prémios de
qualidade, bem como melhorando sua saude
e fornecendo acesso a educacdo de
qualidade para seus filhos.

Essas iniciativas tiveram um impacto concreto,
que muda vidas sobre os agricultores de cacau,
ajudando a melhorar suas condicdes de vida e
criar uma cadeia de cacau mais sustentdvel. Ao
confinuar nosso compromisso com o Cacao-
Trace, esperamos fer um impacto ainda maior
Nnos proximos anos.
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© saide & Bem-Estar

Cada mordida, cada lanche e cada refeicdo
sdo uma oportunidade de melhorar a satude e
bem-estar das pessoas. Todos os dias, Nossos
produtos sdo usados para alimentar centenas de
milhares de pessoas no mundo. A Puratos tem um
enorme potencial de ajudar pessoas em todo o
mundo a viverem uma vida melhor. Olhamos
para o futuro que queremos fazer a nossa parte.
Comprometemo-nos em investir na salude e bem-
estar das pessoas em toda parte.

Portanto, inovamos continuamente para
oferece solucdes mais sauddveis e melhores,
baseadas em nosso entendimento das
diferentes culturas alimentares, enquanto
mantemos otimo sabor em &timos produtos.
Somos guiados por nossos alicerces de Saude
e Bem-Estar. Visamos entregar produtos com
mais ingredientes benéficos, como frutas,
grdos e sementes. Por outro lado, também
oferecemos solucdes para reduzir o nivel de
sal, acUcar e gordura nos itens de panificacdo,
confeitaria e chocolate.

Além de tornar nossa gama de produtos mais
sauddvel, desenvolvemos continuamente
produtos que se adequam a necessidade de
rétulo mais claro, bem como & demanda por
ofertas orgdnicas, feitas de plantas e sem
gldten. Um Ultimo alicerce, Organismo Feliz,
Vocé Feliz € uma drea em que queremos ser
pioneiros para criar produtos que aumentam a
saude do organismo e potencialmente
aumentam a satde mental e a imunidade.
Como estamos construindo expertise nesse
campo, tfraremos continuamente novos
produtos para o mercado em panificacdo,
confeitaria e chocolate que irdo ajudar nossos
clientes a melhorarem a sadde do organismo
de clientes em qualquer lugar.
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Saude
(baseada em ciéncia)

GRAINS
& SEEDS

v
FAT SUGAR
REDUCED REDUCED

SALT
REDUCED

Bem-Estar
(percepcdo do consumidor)

PLANT-BASED
ORGANIC ‘

CLEAN(ER)
LABEL

Fruits Frutas

Grains & Seeds Sementes e grdos

Fat Reduced

Menos Gordura

Sugar Reduced

Menos Acucar

Haoppy Gut

Organismo Feliz

Salt Reduced

Menos Sal




Clean(er) label Rétulo (mais) claro
Plant-based Feito de plantas
Organic Orgdnico
Gluten-free Sem gluten
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